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1. Prezado Segurado,

Seja bem-vindo a Gente Seguradora!

Vocé acaba de adquirir um produto desenvolvido especialmente para atender as suas
necessidades, além de proporcionar tranquilidade e seguranga em situagdes imprevistas.

Estamos muito satisfeitos em té-lo como Cliente.

Noés da Gente Seguradora estamos sempre buscando métodos de trabalho que conduza
a qualidade dos produtos e servicos prestados, valorizando sobremaneira a protecdo de nossos
Segurados.

Estas Condigbes Gerais contém todas as informagdes necessarias sobre 0 seu seguro.
Leia o material atentamente e confira em sua apdlice as coberturas contratadas e beneficios.

No site www.genteseguradora.com.br vocé encontrara todas as informacdes sobre a
Gente Seguradora e também sobre o produto adquirido, contando com um amplo canal de
atendimento. Além disso, em caso de duvida, vocé também pode procurar o seu Corretor de
Seguros.

Canais de Atendimento:

Servigo de Atendimento ao Consumidor — SAC: 0800 602 0088

E-mail: sac@genteseguradora.com.br - Ouvidoria: 0800 607 0888
Atendimento para Pessoas com Deficiéncia Whats App: (51) 99993-1300

Chat disponivel no site: www.genteseguradora.com.br.

Obrigada por ter escolhido nosso produto. A Gente Seguradora agradece a sua
confianca e credibilidade.

Gente Seguradora S.A.

Rua Marechal Floriano Peixoto, 450 | Centro Histérico | Porto Alegre - RS
CEP 90020 060 | Fone (51) 3023.8888 | Ouvidoria 0800 607 0888
genteseguradora



gente

seguradora

PLANO DE SEGURO DE PESSOAS
COLETIVO

CONDICOES GERAIS




gente

seguradora
Sumario
Prezado SeguUrado, .........ciii i Erro! Indicador nio definido.
L @ o] 1= 1Yo o [o I T=To U o TP PUPT PP 4
R B - 10 1ot Y= PP 4
K € - 1 o1 TSP 9
4. RISCOS EXCIUIAOS ......coimiiiiiiiii s 10
LTI Y a1 o] (o C1=ToTo | = [to JUu PSS 11
T o = o [0 = R A 0= 14 =Y Vo = 122
7. Aceitacao da Proposta de Contratagao..........cccuuuuiiiiiiiiiiiicc e 122
8. Aceitagao da Proposta de Adesao e Inclusao de Segurados........ccoooeeeiieiiieiiiciie e 122
9.  Atualizacio dos Valores dO SEQUIO .......cceiiiiiiiiee et e e e e e e e e e e e e eeera s 144
10.  Vigéncia e Renovagao da APOLICE ..........uu it e e eeeees 14
L P O7- T o1 =1 IR T=Te 11 = o Lo 100 PSP 155
12.  Reviséo / Alteragao do Capital Segurado............cccoeviiiiiiiiiiiii e 155
RS T 07 Ta Tt =1 F= 10 [=T o £ Je [ 1= Yo [ U] o FU TP 166
14.  Custeio do Seguro e Pagamento dOS Prémios..........ccuuiiiiiiiiiiiiiiiiiieice e 177
15.  Suspensao, Reabilitacdo e Cancelamento das Garantias por Atraso nos Pagamentos do Prémio
YT = | RS 222
16.  Obrigagdes do EStipulante ...........oooo oo 222
17. Obrigagies da SeQUIAdOra ..........ccoiiiiiiiiiice e e e e e e e e e e e e e e e e e e 233
18.  Procedimentos em Caso de Sinistro e Pagamento de Indenizag&o............coccuvvieeeiieiiiiiiiinnen. 244
19.  Pericia ou JUNta MEICA.........cooiiiiiieei e 255
{0 B =T o b= Wo [0 M7 =T 1 (o JF= I Vi o [=T oY== o TP 255
P23 B o {=T 101 (Yo | = (o= Lo TSP 277
22, BENEMICIANIOS ..o 277
23. Taxa do Seguro, Recalculo do Prémio e formas de Reenquadramento..............cceeeeeeeeeeeeeennn. 277
24.  Alteracoes neste Seguro durante a VigencCia...........oooeuuiiiii i 288
25,  Material de DiVUIGAGEO ... ... 288
P T o (=TTl (o= T T PP 299
4 o T o PP 299
2 T 4 1 o U)o T 299
29. DisposicOes Gerais € FINAIS .......ccooiiiiiiiii e 299
30. Clausula de Distribuicao de Excedentes TECNICOS ..........ueiiiiiiiiiiiiiiicii e, 299



gente

seguradora

1. Objetivo do Seguro

Este seguro tem por objetivo garantir o pagamento de um capital ao préprio segurado, ou
ao(s) seu(s) Beneficiario(s), até o limite do respectivo Capital Segurado, caso ocorra
algum dos Eventos Cobertos previstos na Apdlice, os quais foram contratados pelo
Estipulante, e indicados na Proposta de Contratacdo, no Contrato e no Certificado
Individual, exceto se decorrentes de riscos excluidos e desde que respeitadas as

demais clausulas destas Condi¢coes Gerais e do Contrato.
2. Definigoes

Para facilitar a compreensao das condi¢gbes do seu seguro, apresentamos uma relagéo de
definicbes dos principais termos técnicos utilizados:
2.1. Acidente Pessoal: € o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente
externo, subito, involuntario, violento e causador de lesdo fisica, que, por si s6 e
independentemente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a
morte ou invalidez permanente, total ou parcial, do segurado ou que torne necessario
tratamento médico, observando que:
211, Incluem-se nesse conceito:
a) O suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizagao, a
acidente pessoal, observada legislagédo em vigor;
b) Os acidentes decorrentes de agao da temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica,quando a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente
coberto;
¢) Os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;
d) Os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros;
e) Os acidentes decorrentes de alteragbes anatdmicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxagoes,

radiologicamente comprovadas.

21.2. Nao se incluem no conceito de Acidente Pessoal:
a) As doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda
que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por
acidente, ressalvadas as infec¢des, estados septicémicos e embolias, resultantes de
ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

b) As lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos
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repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relacdo de causa e efeito

com 0s mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesdo por Esforgos
Repetitivos — LER, Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho — DORT,
Les&o por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares que venham a ser
aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pos
tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo;

c) As situagbes reconhecidas por instituicbes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como "invalidez acidentaria", nas quais o evento causador da lesao

nao se enquadre integralmente na caracterizagcao de invalidez por acidente pessoal;

d) as intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando ndo decorrentes de acidente coberto.
2.2 Apdlice: Documento que formaliza o contrato de seguro, estabelecendo os direitos
e as obrigacbes da sociedade seguradora e do segurado e discriminando as garantias
contratadas.
2.3. Autonomo / Profissionais Liberais: S&0 aqueles que recebem pagamentos por
prestagao de servigos sem qualquer vinculo empregaticio, sendo esta a forma principal de
seus rendimentos.
2.4, Aviso de Sinistro: Comunicagao da ocorréncia de um sinistro que o Segurado é
obrigado a fazer a Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.
2.5. Beneficiario: Pessoa fisica ou juridica designada para receber os valores dos
capitais segurados, na hipotese de ocorréncia do sinistro.

2.6. Liquidagao de Sinistro: pagamento da indenizagao (ou reembolso) relativa a
um sinistro.
2.7. Boa Fé: E a intengdo pura, isenta de dolo ou engano, com que a pessoa realiza o

negocio ou executa o ato, certa de que esta agindo na conformidade de direito e,
consequentemente, protegida pelos preceitos legais, E o principio basico de qualquer
contrato, principalmente do contrtao de seguro, pois é indispensavel que haja confianga
mutua entre as partes envolvidas.

2.8. Cat: Comunicacéao de acidente de trabalho.

2.9. Capital Segurado: Pagamento a ser efetuado ao assistido ou beneficiario, sob a
forma depagamento Unico ou de renda.

2.10. Caréncia: periodo de tempo ininterrupto, contado da data do inicio de vigéncia do
seguro individual, do aumento do Capital Segurado ou da recondugéao depois de suspenso,

durante o qual o Segurado permanece no seguro sem ter direito as garantias contratadas,
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sem prejuizo do pagamento dos prémios individuais. A Caréncia podera ser total ou parcial,
abrangendo todas as garantias ou algumas delas, exceto as de acidente pessoal.

2.11.  Carregamento: importancia destinada a atender as despesas administrativas e de
comercializagdo do plano.

2.12.  Certificado Individual: o documento destinado ao Segurado, emitido quando da
aceitagdo, renovagao ou alteracdo no seguro, que indica a vigéncia do Seguro, a(s)
cobertura(s) contratada(s), o(s) valor(es) do(s) Capital(is) Segurado(s) e o prémio
contratado.

2.13. Condigoes Contratuais: € o conjunto de disposi¢cdes que regem a contratagao,
incluindo as constantes da Proposta de Contratagcao, das Condi¢des Gerais, das Condigcdes
Especiais, da Apdlice, e, quando for o caso de plano coletivo, do contrato, da proposta de
adeséo e do certificado individual.

2.14. Condigoes Especiais: € o conjunto das disposigdes especificas relativas a cada
modalidade e/ou cobertura de um plano de seguro, que eventualmente alteram as
Condigdes Gerais.

2.15. Condigoes Gerais: € o conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou
garantias de um plano de seguro, que estabelecem as obrigagdes e os direitos das partes
contratantes.

2.16. Condigoes Particulares: Conjunto de clausulas contratuais que obrigam e dao
direito tanto ao segurado quanto ao segurador. Estas clausulas dizem respeito a
diversidade de coberturas que existem dentro de um mesmo ramo de seguro.

2.17. Contrato: é o instrumento juridico firmado entre o Estipulante e a Seguradora que
tem porobjetivo estabelecer as peculiaridades da contratagdo do plano coletivo e fixar os
direitos e obrigagbes do estipulante, da seguradora, dos segurados, dos assistidos e dos
beneficiarios.

2.18. Corretor: é a pessoa fisica ou juridica autorizada a angariar e promover contratos
de seguros.

2.19. Declaragao Pessoal de Saude: é a declaragao, constante da Proposta de Adeséo,
que o Proponente a Segurado tera que preencher, de préprio punho, na qual presta
informagdes sobre as suas condigdes de saude para analise de aceitagdo do seguro pela
Seguradora.

2.20. Doengas, Lesdes e Sequelas Preexistentes: sdo sinais, sintomas, estados
morbidos e doengas contraidas ou acidentes sofridos pelo Segurado antes da contratagcao

do seguro, que sejado conhecimento do Segurado e/ou Estipulante e ndo declarado na
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Proposta de Adesao.

2.21. Endosso: Documento, emitido pela seguradora, por intermédio do qual s&o
alterados dados e condi¢gdes de uma apolice, de comum acordo com o segurado.

2.22. Estipulante: pessoa fisica ou juridica que propde a contratacdo de plano coletivo,
ficando investida de poderes de representagcdo do Segurado nos termos da legislagéo e
regulagdo em vigor, sendo identificado como Estipulante-instituidor, quando participar total
ou parcialmente do custeio do plano, e como Estipulante-averbador, quando nao participar
do custeio.

2.23. Evento Coberto: é o acontecimento futuro e de data incerta, previsto nas garantias
do seguro inclusas na Apdlice, ocorrido durante sua Vigéncia e ndo excluido nas Condi¢des
Gerais, nascondicbes de cada garantia e do Contrato, capaz de acarretar obrigagdes
pecuniarias a Seguradora em favor do Segurado ou de seus Beneficiarios.

2.24. Excedente Técnico: é o saldo positivo obtido pela Seguradora na apuragéo do
resultado operacional de uma apdlice coletiva, em determinado periodo.

2.25. Franquia: Quantia fixa, definida na apdlice, que, em caso de sinistro, representa a
parte doprejuizo apurado que podera deixar de ser paga pela Seguradora, dependendo das
disposi¢des do contrato.

2.26. Garantias: as obrigagdes que a seguradora assume perante o segurado quando da
ocorréncia de um evento coberto.

2.27. Grupo Segurado: totalidade do Grupo Seguravel efetivamente aceito e incluido na
Apdlice coletiva.

2.28. Grupo Seguravel: é aquele constituido pela totalidade das pessoas fisicas que
mantém vinculo com o Estipulante que podem aderir ao seguro, desde que atendam aos
requisitos estabelecidos nesta Apdlice e no Contrato.

2.29. Indenizagao: € o valor que a sociedade seguradora deve pagar ao segurado ou
beneficiarioem caso de sinistro coberto pelo contrato de seguro.

2.30. Auxilio Funeral: esse seguro podera prevé desde que seja contratado, a
possibilidade de Assisténcia Funeral, limitado ao capital segurado contratado e desde que
essa condigdo esteja determinada no Certificado de Seguro.

2.31. No caso da utilizagdo da Assisténcia Funeral, a solicitacdo deve ser feita pelos
telefones constantes no Certificado do Seguro, 24 horas por dia.

2.32. A Assisténcia Funeral nao se acumula com o reembolso de despesas. Se utilizada a

assisténcia funeral, ndo havera reembolso de despesas.
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2.33. Caso nao seja acionada a Assisténcia Funeral e desde que caracterizada a
cobertura, serdo reembolsados, mediante a apresentagao de notas fiscais originais, até o
limite maximo estabelecido no Certificado de Seguro.

2.34. Laudo Médico: documento emitido por médico devidamente registrado no Conselho
Regional de Medicina sobre as condigdes fisicas e de saude do proponente.

2.35. Nota Técnica Atuarial: documento que contém a descricdo e o equacionamento
técnico do plano e que devera ser protocolizado na SUSEP previamente a comercializagao.
2.36. Periodo de Cobertura: é o periodo durante o qual o segurado ou os beneficiarios,

quando for o caso, farao jus aos capitais segurados contratados.

2.37. Prémio: é o valor a ser pago a Seguradora em contraprestagcdo a(s) garantia(s)
contratada(s).

2.38. Proponente: é a pessoa fisica, componente do Grupo Seguravel, que propde a sua
adesao ao Seguro e que passara a condicdo de Segurado somente apds a sua aceitagcao
pela Seguradora.

2.39. Proposta de Adesao: € o documento com declaragao dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa a
intencdo de aderir a contratagao coletiva, manifestando pleno conhecimento das condigcdes
contratuais.

2.40. Proposta de Contratagcdao: € o documento com declaracdo dos elementos
essenciais do interesse a ser garantido e do risco, através do qual o Estipulante, manifesta
a sua vontade em contratar o seguro em proveito dos componentes do Grupo Seguravel,
manifestando pleno conhecimento de seus direitos e obrigacbes estabelecidos nas
Condigdes Gerais e, se houver, nas Condi¢cdes Especiais e no Contrato.

2.41. Pro-rata Temporis: critério de calculo de devolugao da parte do prémio devido, em
caso de o contrato cessar os seus efeitos antes da data inicialmente prevista para o fim da
sua vigéncia. Com ela se pretende dizer que o valor de prémio a devolver é proporcional
ao periodo de tempo pelo qual o contrato deixou de estar em vigor, tendo em consideragéo
0 prazo inicialmente contratado.

242. Regime Financeiro de Reparticdo Simples: todos os prémios pagos pelos
segurados em determinado periodo forma um fundo que se destina ao custeio de
indenizagdes a serem pagas por todos os sinistros ocorridos no préprio periodo (e as
demais despesas da seguradora).

2.43. Riscos Excluidos: sdo aqueles riscos, previstos nas Condicbes Gerais e/ou
Condigdes Especiais, que nao serao cobertos por esta Apdlice.
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2.44. Segurado Principal: € a pessoa fisica que mantém vinculo com o Estipulante,
regularmente incluida e aceita no seguro.
2.45. Segurados Dependentes: sdo o conjuge ou a(o) companheira(o) e os filhos do
SeguradoPrincipal regularmente incluidos no seguro.
2.45.1.Sa0 considerados e/ou equiparados a filhos do Segurado Principal, para
fins deste seguro, os seguintes dependentes econémicos do Segurado
Principal:
| - o filho(a) e o enteado(a) do Segurado Principal, de até 18 (dezoito) anos ou
24 (vinte e quatro) anos, se universitario, ou de qualquer idade quando

incapacitado fisica ou mentalmente para o trabalho;

Il - o menor, de até 18 (dezoito) anos, que o Segurado Principal crie e eduque
e do qual detenha a guarda judicial;

Il - oirmao ou o neto, sem arrimo dos pais, de até 18 (dezoito), desde que o
Segurado Principal detenha a guarda judicial, ou de qualquer idade

quando incapacitado fisica ou mentalmente para o trabalho;

IV -0 absolutamente incapaz, do qual o Segurado Principal seja tutor ou curador.

2.46. Seguradora: ¢ a GENTE SEGURADORA S.A., que, devidamente autorizada a
operar no ramo de seguros, sob a fiscalizacdo da Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP, assume a responsabilidade pelos riscos garantidos pela Apdlice,
mediante recebimento do respectivo Prémio.

2.47. Sinistro: é a ocorréncia de um Evento Coberto pelas garantias contratadas, ocorrido

durante a Vigéncia e capaz de acarretar obrigagdes pecuniarias a Seguradora.

2.48. Vigéncia: periodo durante o qual o segurado fara jus ao seguro contratado.

2.49. Final de Vigencia: data final para ocorréncia de riscos previstos em uma apdlice de

seguro. O final de vigéncia do Seguro ocorrera as 24 horas do dia anterior ao seu

aniversario, respeitando-se a vigéncia contratada

3. Garantias

3.1. As Coberturas oferecidas por este Seguro encontram-se definidas em condi¢des
especiais e quando contratadas e especificadas no contrato de seguro fardo parte
integrante destas Condi¢coes Gerais. Neste seguro existem as coberturas basicas de
Morte — MO e Morte Acidental — MA, e sendo possivel a contratagao de qualquer uma
das coberturas adicionais para quais existam Condicdes Especiais relacionadas a este
processo.
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3.2. O seguro s6 podera ser efetivado se houver, pelo menos, a contratagao da
garantia basica.

3.2. GARANTIA BASICA:
3.2.1. Morte — MO
3.2.2. Morte Acidental — MA

3.3. GARANTIAS ADICIONAIS:

3.3.1. Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPTPA)
3.3.2. Invalidez Funcional Permanente Total por Doencga (IFPTD)
3.3.3. Despesas Médicas Hospitalares e Odontolégicas (DMHO)

3.3.4. Diarias de Incapacidade Temporaria (DIT)

3.3.5. Diaria por Incapacidade Temporaria por Acidente (DITA)

3.3.6. Doengas Graves — (DG)

3.3.7. Diagndstico de Cancer — (DC)

3.3.8. Despesas Extraordinarias em Caso de Morte - (DEM)

3.3.9. Despesas Extraordinarias em Caso de Morte Acidental - (DEMA)
3.3.10. Diaria por Internagao Hospitalar por Acidente - (DIHA)

3.3.11. Diaria por Internacédo Hospitalar - (DIH)

3.3.12. Invalidez Permanente Total em Decorréncia de Doenga Profissional - (IPTDP)

3.4. GARANTIAS SUPLEMENTARES:

3.4.1. Morte Cénjuge (MO CONJUGE)

3.4.2. Morte Acidental do Cbnjuge ou Indenizagao Especial por Morte Acidental (MO
CONJUGE)

3.4.3. Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente do Cénjuge — (IPTPA CONJUGE)
3.4.4. Morte Filhos ( MO FILHOS)

3.4.5. Auxilio Funeral em caso de Morte - (AFMO)

3.4.6. Auxilio Funeral em caso de Morte Acidental - (AFMA)

3.4.7. Auxilio Alimentagado em caso de Morte — (AAMO)

3.4.8. Auxilio Alimentagcdo em caso de Morte Acidental — (AAMA)

3.4.9. Auxilio Educagao — (AE)

3.4.10. Verbas Rescisorias — (VR)

3.4.11. Doenga Congénita de Filhos — (DCFI)

4.Riscos Excluidos

4.1. Estdo expressamente excluidos de todas as garantias deste seguro os eventos
ocorridos em consequéncia de:

a) Uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em testes,
experiéncias ou no transporte de arma e/ou projétil nucleares, incluindo explosdes
nucleares provocadas ou ndo, bem como a contaminacio radioativa ou exposicao a
radiagdes nucleares ou ionizantes;

b) Atos ou operagdes de guerra, declarada ou néo, de guerra quimica ou bacteriolégica,
de guerra civil, invasao, hostilidade, rebelido, insurreicdo de poder militar ou usurpado
ou da participagdo do Segurado em deveres de combate ou exercicios militares com
forga armada de qualquer pais ou organizacgéo internacional, de guerrilha, de revolugao,
agitagao, motim, revolta, sedi¢ao, sublevagao, atos de terrorismo ou outras perturbagdes
de ordem publica e delas decorrentes, excetuando-se os casos de prestacédo de servico
militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

10
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c) ato reconhecidamente perigoso que ndo seja motivado por necessidade justificada,
exceto nos casos de utilizagao de meios de transporte mais arriscado, de prestacédo de
servico militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
d) Inundacédo, tufées, furacdo, ciclone, erupgado vulcénica, tempestade, terremoto,
maremoto, tsunami, movimento sismico ou movimentos de terra em geral,

e) Das moléstias ou doengas decorrentes da exposi¢ao cronica a gases e vapores;

f) Mutilagdo, quando n&o decorrente diretamente de um acidente pessoal;

g) Atos licitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um e de outro. Se o Segurado for pessoa juridica, estao excluidos
os danos causados por atos ilicitos dolosos praticados por seus socios controladores,
dirigentes e administradores legais, pelos Beneficiarios e pelos respectivos
representantes legais. Por atos dolosos entende-se inclusive a dire¢do de veiculos
automotores e aeronaves sem a devida habilitagao legal;

h) Lesdes por esforgo repetitivo (L.E.R.), disturbio osteo-muscular relacionado ao
trabalho (D.O.R.T.), lesdo por trauma cumulativos (L.T.C.), ou similares que venham a
ser aceitas pela comunidade médica-cientifica, bem como as consequéncias apos
tratamentos clinicos ou cirurgicos, em qualquer época;

i) Doengas, acidentes ou lesdes preexistentes, assim entendido: sinais, sintomas,
estados morbidos, doencas contraidas e acidentes sofridos pelo Segurado,
anteriormente a adesao ao seguro, de conhecimento do Segurado e nao declaradas na
proposta de adesao.

A exclusao de doencgas, acidentes ou lesbes preexistentes, serao aplicadas nos seguros
onde houver solicitacdo de preenchimento e/ou declaragdo verbal, da Declaragéo
Pessoal de Saude. Nao havendo tal preenchimento ou declaracao verbal, este item de
exclusao ficara sem valor, sendo aceitas tais exclusdes.

j) Epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo, assim declaradas por
orgao competente;

k) Suicidio ou sua tentativa nos 2 (dois) primeiros anos apés o inicio de Vigéncia do
Contrato de seguro ou de sua recondugao depois de suspenso;

[) Participacdo do Segurado em atentados ou rixas (exceto em caso de legitima defesa
ou assisténcia a pessoa em perigo), duelos, crimes ou delitos intencionais;

m) N&o estarédo cobertos os danos e as perdas causados direta ou indiretamente por ato
terrorista, cabendo a Seguradora comprova-lo com documentagao habil, acompanhada
de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independente de seu
proposito, e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatorio a
ordem publica pela autoridade publica competente.

n) a pratica, por parte do Segurado, de atos contrarios a Lei, inclusive a condug&o ou
pilotagem de veiculos automotores terrestres, aquaticos, aéreos e similares sem a
devida habilitagc&o legal;

0) acidentes ocorridos durante a participacdo do Segurado em apostas ou rachas,
exceto na pratica de esportes e nos casos onde 0 mesmo tenha comunicado tal pratica
a Seguradora e esta tenha expressamente aceito o risco;

p) danos morais.

5. Ambito Geografico

5.1. Este plano de seguro abrange os Eventos Cobertos ocorridos em qualquer parte
do GloboTerrestre.
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6. Franquias / Caréncias

6.1. Quando forem aplicaveis, as franquias e/ou caréncias estarao fixadas no contrato.
6.2. Nao ha prazo de caréncia para sinistros decorrentes de acidentes pessoais.

6.3. O prazo maximo de caréncia sera de dois anos. Entretanto, o prazo de caréncia,
nao excedera metade do prazo de vigéncia.

7.Aceitacao da Proposta de Contratagao

7.1. A Proposta de Contratagéo, assinada obrigatoriamente pelo Estipulante, devera ser
entregue a Seguradora.

7.2. As Condigbes Gerais completas e as condi¢gbes das garantias contratadas deverao
estar a disposicao do Estipulante, quando da apresentagao da Proposta de Contratacio.
7.3. A Seguradora tera um prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data do
recebimentoda Proposta de Contratagao, para aceita-la ou recusa-la. Vencido o prazo de
15 (quinze) dias, sem manifestacdo da Seguradora, o seguro sera considerado aceito.

7.4. A Seguradora podera por uma unica vez solicitar documentos complementares para
analise e aceitagdo da Proposta de Contratagdo. Neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias
ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da
documentagcao complementar.

7.5. A nado aceitagdo da Proposta de Contratagdo, por parte da Seguradora, sera
comunicada por escrito ao Estipulante e implicara na devolugédo integral de qualquer
pagamento de Prémio eventualmente efetuado no prazo maximo de 15 (quinze) dias
corridos, atualizados da data do pagamento até a data da efetiva restituigdo, pelo indice
estabelecido no plano de seguro.

8. Aceitagcao da Proposta de Adesao e Inclusao de Segurados

8.1. Poderao ser incluidos no seguro os componentes do Grupo Segurado mediante a
assinatura e opreenchimento completo da Proposta de Adesio, no caso de contratacéo
através de meios remotos deve ser observada a Legislagdo vigente, e a entrega dos
documentos que a Seguradora julgar necessarios para analise dos riscos seguraveis.

8.2. Poderao ser incluidos no seguro os Proponentes que se encontrem em boas
condicdes de saude e em plena atividade profissional.

8.3. Caso nao haja declaragao pessoal de saude do Segurado na proposta de adeséo, néo
se aplicarao exclusdes de doengas, lesdes e sequelas pré-existentes ao seguro.

8.4. A idade do segurado, na data de contratagdo ou renovagao do seguro, ndo poderaser
superior a idade maxima estabelecida no contrato.

8.5. A inobservancia a qualquer das condigdes previstas nos itens 8.2 e 8.4. destas
Condig¢des Gerais, acarretara ao participante do Grupo Segurado a perda da condigdode
Segurado, exceto nas hipéteses em que o Contrato disponha de forma diferente.

8.6. Para os menores de 14 (catorze) anos é permitido, exclusivamente, o oferecimento
e a contratagdo de coberturas relacionadas ao reembolso de despesas, seja na condigao
de segurado principal ou dependente.

8.7. Com base nas declaragdes prestadas pelo proponente na Proposta de Adesao ao
seguro, a Seguradora fara analise para aceitagdo ou recusa dessa inclusao no seguro.
8.8. A Seguradora tera um prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se sobre a Proposta
de Adesao, seja para seguros novos ou renovagdes, bem como alteragdes que impliquem
modificagao do risco.

8.9. A Seguradora podera solicitar uma unica vez documentos complementares para
analise e aceitacao do risco, sendo neste caso suspenso o prazo de aceitacio, voltando a
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correr a partir da data em que se der a entrega da documentagao.
8.10. O pagamento antecipado do Prémio do seguro, ndo caracteriza a aceitagcdo da
Proposta de Adesdo, devendo-se observar o disposto no item 8.8. destas Condigcbes
Gerais.
8.11. Quando a Seguradora receber a Proposta de Adesdo com todos os documentos
exigidos, tera inicio um periodo maximo de 15 (quinze) dias, no qual avaliara o risco do
seguro.
8.12. A auséncia de manifestagao por escrito da Seguradora no prazo de 15 (quinze) dias
caracterizara a aceitagao tacita da Proposta de Adeséo.
8.13. Em caso de recusa do risco, em que tenha havido adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total de prémio, o valor do adiantamento é devido no momento da
formalizacao da recusa, devendo ser restituido ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao
periodo em que tiver prevalecido a cobertura. O valor a ser devolvido sera atualizado pela
variagao do indice estabelecido no plano, pro rata temporis, correspondente ao periodo da
data do pagamento até a data da restituicdo, que nao podera ser superior a 30 (trinta) dias
da data da recusa.
8.13.1. Neste caso, o proponente tem cobertura do seguro entre a data de
recebimento daproposta com adiantamento do prémio e a data da formalizagédo da
recusa.
8.14. Se a Seguradora recusar a Proposta de Adesdo do proponente, este sera
comunicado por escrito por meio de carta encaminhada ao estipulante ou por intermédio do
Corretor, informando os motivos da n&o aceitagdo. Para todos os efeitos legais, a data
constante do aviso de recebimento pelo Corretor valera como data de recusa da Proposta
de Adeséao.

8.15. A analise e aceitagdo do risco individual basear-se-a em critérios técnicos adotados
pela Seguradora, que reserva a si o direito de aceitar ou ndo a Proposta de Adesao
apresentada.

8.16. As Condigbes Gerais completas e as condi¢bes das garantias contratadas deverao
estar a disposi¢ao dos Segurados, quando da apresentagao da Proposta de Adesao.

8.17. No inicio do contrato e a cada renovagdo a Seguradora entregara ao Segurado
Certificado Individual comprovando a aceitagcdo, contendo os elementos minimos
estabelecidos conforme legislagao vigente.

8.18. E facultado a Seguradora solicitar, para efeito de aceitacdo da Proposta de Ades3o,
informagdo ao Proponente ou ao Segurado quanto a contratagdo de outros seguros de
pessoas com coberturas concomitantes.

8.19. A inclusdo dos componentes dependentes e componentes principais € feita por
adesao a este seguro e das seguintes formas, conforme indicagdo na proposta de
contratacao e nas condi¢des contratuais.

a) Automatica, quando o seguro abranger todos os Componentes Principais do Grupo
Seguravel;

b) Facultativa, quando o seguro abranger somente os Componentes Principais que
tiverem suainclusao expressamente declarada.

8.19.1 Clausula Suplementar de Cénjuge/Companheiro(a)
a-) Automatica, abrangendo todos os conjuges/companheiros(as) dos Componentes

Principais;
b-) Facultativa, abrangendo todos os cénjuges/companheiros(as) dos Componentes
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Principaisque autorizem.
8.19.2 Clausula Suplementar de Filhos(a)s

a-) Automatica, abrangendo todos os filhos e componentes dependentes, com
idades de até 21 (vinte e um) anos, dos Componentes Principais e/ou dos
Cobnjuges/Companheiros(as) segurados;

b-) Facultativa, abrangendo todos os filhos e componentes dependentes, com idades
de até 21 (vinte e um) anos, dos Componentes Principais e/ou dos
Cobnjuges/Companheiros(as) segurados que autorizem.

8.20. Quando ambos os cbdnjuges forem segurados principais do mesmo grupo segurado,
os filhos eos demais componentes dependentes do casal poderado ser incluidos apenas
uma unica vez, como dependentes daquele de maior Capital Segurado.

8.21. E vedada a contratacéo do seguro através de procuracao.

9. Atualizagao dos Valores do Seguro

9.1. A atualizagao dos valores dos Capitais Segurados e prémios relativos a este Seguro
sera feita anualmente, pelo indice de atualizacdo do Plano de Seguro estabelecido no
contrato, tomando-se por base, nas datas anuais de reajuste, a variagdo anual acumulada
deste indice que sera aplicado.
9.1.1.indice de atualizag&o do Plano de Seguro
O indice pactuado para a atualizagao de valores relativos as operagdes de seguros
sera estabelecido no contrato em consonéncia com as seguintes opgodes:
| - indice de Precos ao Consumidor Amplo/ Fundacéo Instituto Brasileiro de
Geografia eEstatistica - IPCA/IBGE;
Il - indice Geral de Precos para o Mercado/ Fundagdo Getulio Vargas -
IGPM/FGV; Il - indice Geral de Pregos ao Consumidor/ Fundag&o Getulio
Vargas - IPC/FGV;,
Paragrafo unico. No caso de extingdo do indice pactuado, sera utilizado indice
substituto convencionado no ato da contratac&o, dentre aqueles previstos acima.

9.2. O indice e a periodicidade de correcdo poderao ser alterados por lei ou por
determinagdo da SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados).

9.3. Para os seguros de prazo de até 12 (doze) meses nado havera atualizagao de valores.
9.4. O Contrato podera estabelecer ainda que, no caso de Capital Segurado multiplo
salarial, o valordo Capital Segurado e dos Prémios poderdo ser alterados segundo a
variagéo do salario ou provento do Segurado Principal.

10. Vigéncia e Renovacgao da Apdlice

10.1. A Apdlice vigera pelo prazo de até 05 (cinco) anos, podendo ser renovada
automaticamente por igual periodo, salvo se o Estipulante ou a Seguradora
manifestarem-se em sentido contrario, mediante aviso prévio, por escrito, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, ou se ocorrer alguma das causas de
cancelamento previstas nestas Condi¢cdes Gerais e nas clausulas das garantias
contratadas.
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10.1.1 A renovagao automatica, prevista no item anterior, sé podera ocorrer uma
Uunica vez, sendo que para as renovacdes posteriores devera haver
manifestagdo expressa do Estipulante e da Seguradora. A renovagao expressa
podera ser efetivada sempre que com ela concordem a Seguradora e o
Estipulante, e desde que nao implique em énus ou dever para os Segurados
ou reducao de seus direitos.

10.1.2

10.2 Vigéncia da Apdlice

10.2.1 O inicio de vigéncia da Apdlice se dara na data expressa no Contrato ou na
Proposta de Contratacdo, salvo se a Proposta de Contratacdo tenha sido
recepcionada com adiantamento de valor para futuro pagamento de Prémio, total ou
parcial, hipétese em que a vigéncia iniciara as 24 horas da data de recepgao da
Proposta de Contratagao.

10.2.2 As apdlices, certificados e os endossos terdo seu inicio e término de vigéncia
as 24 (vinte e quatro) horas das datas para tal fim neles indicadas e
expressamente acordada entre as partes.

11. Capital Segurado

11.1 A data do evento, para efeito de determinagdo do Capital Segurado, estara
definida nas condicbes especiais de cada cobertura.

11.2 O Capital Segurado podera ser escolhido pelo Proponente e/ou pelo Estipulante,
conforme determinar o Contrato.

11.3 O Capital Segurado estabelecido para cada garantia constara no Certificado Individual
do Segurado.

11.4 O Capital Segurado dos Segurados Dependentes em quaisquer garantias contratadas
nao podera em hipétese alguma ser superior a 100% (cem por cento) do Capital Segurado
do respectivo Segurado Principal.

11.5 Considera-se como data da ocorréncia de sinistro, para efeito de determinagao do
Capital Segurado:

a) Na cobertura de morte — a data do falecimento;
b) Nas demais coberturas, se contratadas — a data estabelecida como data do
evento nas Condi¢cdes Especiais de cada cobertura contratada

12. Revisao / Alteragao do Capital Segurado

12.1 Podera ser efetuado o aumento espontaneo dos Capitais Segurados em qualquer
época mediante solicitacdo por escrito, observando-se sempre o limite maximo de Capital
Segurado individual vigente. Se aceitos pela Seguradora, os novos Capitais Segurados
terdo inicio de Vigéncia no 1° dia do més subsequente ao da data de solicitagdo do
aumento. Por ocasido do aumento esponténeo de capital, podera ser exigido do Segurado
o preenchimento de uma nova Proposta de Adesao, iniciando-se nova Caréncia de 2
(dois) anos para o valor aumentado, para hipétesede suicidio.

12.2 Qualquer aumento de Capital implicara em aumento automatico dos prémios,
obedecendo amesma proporcao aplicada ao acréscimo dos Capitais.

12.3 Para os Segurados aposentados e afastados, ndo sera permitido o aumento
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espontaneo dos respectivos Capitais Segurados. Nestes casos, os Capitais Segurados
serdo atualizados anualmente pelo indice estabelecido no Plano de Seguro ou qualquer
outro indice que por disposigao legal venha a substitui-lo.

12.4 O Estipulante fica ciente que, para o aumento espontaneo do Capital Segurado, o
Segurado devera estar em boas condigdes de saude e plena atividade profissional.
Havendo a constatacdo de alguma doenga ou deficiéncia preexistente ao aumento do
Capital Segurado, de conhecimento do segurado e n&o declarada na nova Proposta de
Adeséo, o pagamento da Indenizagao prevista para as coberturas contratadas, em caso
de sinistro, sera efetuado com base nos valores anteriores ao aumento, ndo cabendo
qualquer restituicdo de Prémios ao Estipulante e/ou Beneficiario.

13. Cancelamento do Seguro

13.1 Ocorrera o cancelamento do seguro individual, sem qualquer restituicdo de
Prémios:

13.1.1 com a morte do Segurado Principal,

13.1.2 com o recebimento do Capital Segurado relativo a garantia de Invalidez
Funcional Permanente total por Doenga (IFPTD), se contratada esta garantia;

13.1.3 por solicitagao formal do Segurado Principal;
13.1.4 por falta de pagamento de Prémios, respeitando o periodo de
Vigéncia orrespondente ao Prémio pago e o disposto no item 13;

13.1.5 automaticamente se o Segurado, seus prepostos, seus dependentes ou
seus Beneficiarios agirem com dolo, culpa grave, cometerem fraude ou faltarem
com o dever de lealdade e de boa-fé objetiva durante o processo de contratagcdoou
durante toda a vigéncia do contrato;

13.1.6 automaticamente  pela  inobservancia das  obrigac¢des
convencionadas no contrato de seguro, por parte do Segurado, seus Beneficiarios,
seus dependentes ou prepostos;

13.1.7 automaticamente, com o cancelamento ou final de Vigéncia sem
renovagao da Apdlice contratada entre Estipulante e a Seguradora;

13.1.8 automaticamente, com o desaparecimento do vinculo existente entre o
Estipulante e o Segurado, respeitando o periodo do prémio ja pago. O Segurado
podera ser mantido no plano, desde que haja concordancia expressa entre as
partes (Estipulante e Seguradora), assumindo o Segurado, a partir dessa data, o
custeio integral das respectivas coberturas ou tendo ajustado o valor do Capital
Segurado a parcela do custeio sob sua responsabilidade.

13.2 A Apdlice sera cancelada:

13.2.1 A qualquer tempo mediante acordo entre a Seguradora e o Estipulante, coma
anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no minimo, 3/4 (trés quartos)
do Grupo Segurado;

13.2.2 Em caso de cancelamento da apdlice total ou parcial, de maneira reciproca entre
as partes, deverao constar as seguintes disposic¢oes:
| - a sociedade seguradora podera reter do prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.
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Il - quando adotado o fracionamento do prémio e na hipotese de resilicdo a pedido
do segurado, a sociedade seguradora retera, no maximo, além dos emolumentos,
0 prémio calculado de acordo com a tabela de prazo curto disposta no § 4° do art.
46 da Circular SUSEP 302/05.

13.2.3 pelo descumprimento de qualquer dispositivo das condi¢des aplicaveis a este
seguro, inclusive no tocante ao pagamento de Prémios, nos termos do item15;

13.2.4 quando o Estipulante praticar atos incompativeis com o dever de lealdade e de
boa fé objetiva para com a Seguradora.

13.2.5 se houver dolo, culpa ou pratica de fraude por parte do Estipulante, no ato da
contratagdo ou durante toda a Vigéncia do contrato;

13.2.6 automaticamente quando houver atraso no pagamento de Prémios,observado
o disposto no subitem 15.12, se fracionado o prémio, ou no subitem 16.3, se o pagamento
for mensal.

14. Custeio do Seguro e Pagamento dos Prémios

14.1 Parafins deste seguro e de acordo com a opg¢éao definida na Proposta de Contratagéo
e constante no Contrato o custeio podera ser:

14.2 Na&o contributario, em que os Segurados ndo pagam Prémio, ou;

14.3 Contributario, em que os Segurados pagam Prémio total ou parcialmente.

14.4 Caso o seguro esteja estruturado no critério tarifario de faixas etarias, sempre que
ocorrer a alteragdo de idade do Segurado e, consequentemente, o seu deslocamento para
outra faixa etaria, a Seguradora somara a taxa anterior o percentual de reenquadramento
previsto no Contrato e realizara a cobranga do novo Prémio a partir do més de renovagao
da Apdlice de seguro (ou “da data de aniversario do Certificado Individual”).

14.5 O valor do Prémio sera aquele determinado no Contrato, sendo reajustado sempre
que houver reajuste do Capital Segurado e pelos mesmos indices.

14.6 O Prémio podera ser pago através de ficha de compensacéo e boleto, de acordo com
a opc¢ao do Estipulante ou Segurado, constante na Apdlice.
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14.7 A cobranca do prémio a vista ou parcelada sera efetuada por meio de documento
emitido pela Seguradora, do qual deveréo constar, no minimo, os seguintes elementos,
independentemente de outros que sejam exigidos pela regulamentagcéo em vigor:

14.7 .1 nome do Segurado;

14.7.2 valor do prémio;

14.7.3 data de emissao do documento de cobranga;
14.7.4 numero da apolice e/ou do certificado individual;
14.7.5 data limite para o pagamento.

14.7.1.1. A Seguradora encaminhara o documento a que se refere o subitem 14.7.
diretamente ao segurado ou ao seu representante legal, ou, ainda, por
expressa solicitacdo de qualquer um destes, ao corretor de seguros,
observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, em relagéo a
data do respectivo vencimento.

14.8 O Segurado podera optar se ira efetuar o pagamento do prémio de forma mensal,
bimestral,trimestral, semestral ou anual.

14.9 Caso o Segurado opte pelo pagamento dos prémios de forma mensal, cada
pagamento sera correspondente a um més de cobertura. Na hipotese de rescisdao do
presente contrato em que o Segurado pague os prémios mensais, nenhuma devolugao de
prémio sera devida.

14.10 Caso o Segurado opte pelos prémios anuais, cada pagamento sera
correspondente a um anode cobertura.

14.11 Qualquer que seja a forma de pagamento do prémio adotada, ficara a Seguradora
obrigada amanter o registro das datas das operagdes realizadas.

14.12 O pagamento do prémio sera feito a Seguradora atraves da rede bancaria, cartao de
crédito ou outras formas admitidas em lei.

14.12.1. Quando o pagamento for efetuado através da rede bancaria, além das
informagdes minimas a que se refere o item 14.5 deverdo constar do documento de
cobranga o numero da conta corrente da Seguradora, o nome e respectiva agéncia do
banco recebedor e, se for o caso, a indicagdo de que o prémio podera ser pago em qualquer
agéncia do mesmo ou de outros bancos.

14.13 Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas
parcelas coincidir com dia em que nao haja expediente bancario, o pagamento podera ser
efetuado no primeiro dia util posterior em que houver expediente bancario.

14.14 Nos seguros custeados atraves de fracionamento de premio, o critério adotado
sera oseguinte:

14.14.1. Nao sera permitida a cobranca de nenhum valor adicional a titulo de custo
administrativo de fracionamento.

14.14.2. Nao sera permitida a cobranca de nenhum valor adicional a titulo de custo
administrativo de fracionamento.

14.14.3. Devera ser garantida ao Segurado, quando couber, a possibilidade de
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antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas com a consequente reducao
proporcional dos juros pactuados.

14.14.4. Devera ser garantida ao Segurado, quando couber, a possibilidade de
antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas com a consequente redugao
proporcional dos juros pactuados.

14.14.5. A data de vencimento da ultima parcela nao podera ultrapassar o término
de Vigéncia da Apdlice.

14.14.6. Configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira, o prazo de Vigéncia da cobertura sera ajustado em fungao
do Prémio efetivamente pago, observada no minimo a fragao prevista na tabela de
prazo curto especificada a seguir:

RELACAO % FRACAO A SER
PAIIEQI\é)TElT_EAADE APLICADA SOBRE
PREMIO PAGA E A(;/,'Q%Hir‘
O PREMIO TOTAL

DAAPOLICE
13 15/365 dias
20 30/365 dias
27 45/365 dias
30 60/365 dias
37 75/365 dias
40 90/365 dias
46 105/365 dias
50 120/365 dias
56 135/365 dias
60 150/365 dias
66 165/365 dias
70 180/365 dias
73 195/365 dias
75 210/365 dias
78 225/365 dias
80 240/365 dias
83 255/365 dias
85 270/365 dias
88 285/365 dias
90 300/365 dias
93 315/365 dias
95 330/365 dias
98 345/365 dias
100 365/365 dias

14.14.7 Para os percentuais nao previstos na tabela do subitem 14.14.6 deverao

ser aplicados os percentuais imediatamente superiores.
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14.14.8 Para os percentuais nao previstos na tabela do subitem 14.14.6 deverao

ser aplicados os percentuais imediatamente superiores.

14.14.9 A Seguradora informara ao Segurado ou ao seu representante legal, por

meio de comunicagao escrita, 0 novo prazo de Vigéncia ajustado, conforme subitem
14.14.6.

14.14.10 O Segurado podera restabelecer a cobertura deste seguro, pelo periodo
inicialmente contratado, desde que efetue o pagamento do Prémio devido, acrescido de

juros de mora de 0,5% ao més e atualizagdo monetaria pela variagédo positiva do indice de

atualizacao do Plano de Seguro estabelecido no contrato, antes do término do prazo
estabelecido com base na tabela indicada no subitem 14.14.6.

14.14.11 O Segurado podera restabelecer a cobertura deste seguro, pelo periodo
inicialmente contratado, desde que efetue o pagamento do Prémio devido, acrescido de

juros de mora de 0,5% ao més e atualizagdo monetaria pela variagéo positiva do indice de

atualizacdo do Plano de Seguro estabelecido no contrato, antes do término do prazo
estabelecido com base na tabela indicada no subitem 14.14.6.

14.14.12 Findo o novo prazo de Vigéncia da cobertura referido no subitem 14.14.6

sem que tenha sido retomado o pagamento do Prémio, a Seguradora operara de pleno

direito o cancelamento do Contrato, independentemente de qualquer interpelacao judicial

ou extrajudicial.
14.14.13 No caso de fracionamento em que a aplicacido da tabela de prazo curto
nao resultar em alteragdo do prazo de Vigéncia da cobertura, a Seguradora podera

cancelar o contrato ou suspender sua Vigéncia, sendo vedada a cobranga de Prémio pelo

periodo de sua suspensido em caso de restabelecimento do contrato.

14.14.14 Respeitado o disposto no item 14.12 e seus subitens, quando o
pagamento do prémio for efetuado por meio de ficha de compensacéao, deste deverao
constar, obrigatoriamente, as seguintes informagdes, quando for o caso:

— a falta de pagamento da primeira parcela implicara o cancelamento do seguro; e

— a falta de pagamento de qualquer uma das demais parcelas subsequentes a primeira
podera implicar o cancelamento do contrato de seguro, nos termos da clausula de
fracionamento de prémio constante das condi¢des contratuais do seguro.

14.14.15

14.15 O disposto no item 14.12 e seus subitens ndo se aplica aos planos cujo custeio do
Prémio sedé sob a forma mensal.

14.16 No caso de recebimento indevido de Prémio, o mesmo sera devolvido corrigido
monetariamente pelo indice de atualizagdo do Plano de Seguro estabelecido no
contrato desde a data de recebimento do Prémio até a data do referido pagamento.

14.17 A Seguradora providenciara aviso alertando a inadimpléncia, no prazo maximo de
10 (dez) dias contados da primeira parcela néo paga.

14.18 Iniciada a vigéncia da cobertura, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento
do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado até
a data limite estipulada, o direito a indenizagao nao ficara prejudicado.

14.18.1. Nos casos previstos no item 14.12, quando o pagamento da indenizagc&o
acarretar o cancelamento do seguro, as parcelas vincendas do prémio deverdo ser
deduzidas do valor daindenizacgao, excluido o adicional de fracionamento.
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14.19 Este seguro esta estruturado sob Regime Financeiro de Reparticdo Simples, que
nao contempla o resgate ou a devolugdo de prémios ao Segurado, ao Beneficiario ou ao
Estipulante.

14.20 O(s) prémio(s) do seguro pagos em atraso tera(éo) seu(s) valor(es) atualizado(s)
monetariamente até a data do efetivo pagamento pelo indice indicado no subitem 9.1.
destas Condicdes Gerais.

14.20.1. Sem prejuizo do item anterior incidira(do) ainda sobre, o(s) prémio(s) de
seguroreferente(s) ao periodo em atraso, juros moratérios de 12%(doze por cento) ao
ano, calculados pro-rata-die.

14.21 O n&o pagamento do prémio por parte do Segurado nos prazos estipulados na
apolice, enseja em suspensao automatica do direito as Coberturas estabelecidas na
apolice.

14.21.1 A falta de pagamento do prémio, por um periodo superior a 60 (sessenta) dias,
consecutivos ou ndo, implicara o cancelamento automatico do seguro, sendo o prazo da
cobertura ajustado em fungéo do prémio efetivamente pago.

14.22 A Seguradora podera delegar ao Estipulante, sob sua exclusiva responsabilidade
perante os Segurados, a cobranga dos prémios, ficando o Estipulante responsavel pelo
pagamento, nos prazos contratuais, das respectivas faturas ou documentos de cobranca
emitidos pela Seguradora e apresentados através da rede bancaria.

14.22.1. A delegagdo acima mencionada podera ser revogada, a qualquer tempo, pela
Seguradora, mediante notificagao, por escrito, ao Estipulante.

14.22.2. Se o Estipulante deixar de recolher a Seguradora os prémios de Seguro
Contributario recebidos dos Segurados, tal fato ndo dara direito ao cancelamento da apdlice
das garantias dos Segurados que tenham efetuado o pagamento, por ferir os direito
adquiridos e caracterizar apropriagao indébita, sujeita as cominagdes legais.

14.22.3. O Estipulante fica terminantemente proibido de recolher dos Segurados, a titulo
de prémio do seguro, qualquer valor além daquele fixado pela Seguradora.

14.22.4. Caso o mesmo receba, juntamente com o prémio, qualquer quantia que lhe for
devida, seja a que titulo for, fica o Estipulante obrigado a destacar nos documentos de
cobranga o valor do prémio do seguro de cada Segurado.

14.22.4. Quando a forma de cobrancga for a de desconto ou de consignagcédo em folha, o
empregador, salvo nos casos de cancelamento da apdlice, somente podera interromper o
recolhimento em caso de perda de vinculo empregaticio ou mediante pedido do Segurado
Principal, por escrito.

14.22.5. Os prémios cobrados através de desconto ou consignagcdo na folha de
pagamento, ndo sendo o empregador o Estipulante do seguro, deverdo ser recolhidos
diretamente a Seguradora, mediante fatura ou documento de cobranga por ele
apresentado, através da rede bancaria. Nos Seguros que se enquadrarem nesta condicéo,
poderao ser aplicadas a critério exclusivo da Seguradora, as disposigdes dos subitens
14.20 e 14.20.1 acima.
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15. Suspensao, Reabilitacdo e Cancelamento das Garantias por Atraso nos

Pagamentos do Prémio Mensal

15.1 Quando o custeio do Prémio se der sob a forma mensal, a falta de pagamento de
qualquer parcela acarretara a suspensao imediata e automatica de todas as garantias,
perdendo os Segurados ou seus Beneficiarios direito ao recebimento de qualquer capital
ou indenizagao decorrente de Sinistro ocorrido no periodo de suspenséo.

15.2 O seguro podera ser reabilitado, antes de seu cancelamento, quando o Segurado ou
o Estipulante retomar o pagamento do Prémio, vedada a cobranga do Prémio referente ao
periodo de mora, respondendo a Seguradora somente pelos Sinistros ocorridos a partir
das 24 horas da data da reabilitacao.

15.3 O Estipulante/Segurado em atraso com o pagamento dos Prémios mensais sera
notificado da suspensdo das garantias e cientificado de que a n&o reabilitagédo do
seguro, nas condigdes previstas no item 15.2 acima, no prazode 10 (dez) dias,
acarretara o cancelamento do seguro, ndo sendo mais permitida a reabilitagdo das
garantias.

16. Obrigagoes do Estipulante

16.1 Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas nas Condigdes Contratuais constituem,
ainda, obrigagdes do Estipulante:

Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas nas Condigbes Contratuaisconstituem,
ainda, obrigagdes do Estipulante:

a) Fornecer a Seguradora todas as informagdes necessarias para a analise e aceitagéo
do risco, previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

b) Manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos Segurados,
alteracdes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam,no
futuro, resultar em sinistro, de acordo com o definido contratualmente;

c) Fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagdes relativas ao
Contrato de seguro;

d) Discriminar o valor do Prémio do seguro no instrumento de cobranga, quando este for
de sua responsabilidade;

e) Repassar os Prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

f) Repassar aos Segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a Apdlice,
qguando for diretamente responsavel pela sua administracao;

g) Discriminar a razéo social e, se for o caso, 0 nome fantasia da Seguradoraresponsavel
pelo risco, nos documentos e comunicacdes referentes ao seguro, emitidos para o
Segurado;

h) Comunicar, de imediato, a Seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou
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expectativa de sinistro, referente ao grupo que representa, assim que deles tiver
conhecimento, quando esta comunicacao estiver sob sua responsabilidade;

i) Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidagéo
de sinistros;

j) Comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado;

k) Fornecer a SUSEP quaisquer informagdes solicitadas, dentro do prazo por ela
estabelecido; e

l) Informar a raz&o social e, se for o caso, o nome fantasia da Seguradora, bem como o
percentual de participagdo no risco, no caso de cosseguro, em qualquer material de
promog¢ado ou propaganda do seguro, em carater tipografico maior ou igual ao do
Estipulante.

m) O estipulante declarara, no ato do preenchimento e assinatura da proposta de
contratagdo, que tomou conhecimento prévio destas condi¢des gerais do seguro,
estando de pleno acordo com as mesmas.

17. Obriga¢coes da Seguradora

17.1 Sem prejuizo de outras obrigagbes e responsabilidades previstas nas Condigdes
Contratuais, s&o obrigacdes e responsabilidades da Seguradora:

a) Pagar os sinistros a que fizer jus o segurado, em até 30 (trinta) dias da data de
recebimento da documentagdo completa na seguradora, sem prejuizo do fornecimento
de quaisquer outros documentos que esta julgar necessarios para complementagao do
processo, voltando a correr, a partir de sua entrega, o prazo para regulagéo do sinistro;

b) Informar por escrito ao Segurado o ndo-pagamento da fatura por parte do Estipulante,
se couber;

c) Emitir mensalmente as faturas, conforme relagdo de dados enviada pelo Estipulante,
se couber;

d) Cumprir todas as clausulas da presente Apdlice.

e) Recolher integralmente os impostos correspondentes ao seguro, conforme legislagéo
em vigor.

f) Constituir todas as reservas técnicas e provisdées necessarias para a manutencao do
equilibrio financeiro e atuarial da Apdlice.

g) Prestar ao Estipulante e ao Subestipulante e a cada componente do grupo segurado, as
informagdes necessarias ao perfeito acompanhamento do plano de seguro. Emitir
apolice, cujas notas técnicas e condicdes do seguro devem estar depositadas ou
aprovadas pela SUSEP, observando todas as normas legais e regulatérias aplicaveis
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18. Procedimentos em Caso de Sinistro e Pagamento de Indenizagao

18.1. Em caso de Sinistro coberto, o Segurado, o Beneficiario ou representante legal devera
comunica-lo a Seguradora por meio on-line através do Portal do Cliente, e provar sua
ocorréncia por meio da entrega dos documentos a Seguradora.

18.2. As despesas efetuadas com a comprovagao do Sinistro e os documentos de habilitacao
correrao por conta do Segurado, Beneficiario ou representante legal, salvo aquelas efetuadas
diretamente pela Seguradora.

18.3. A partir da entrega da documentagao exigivel por parte do Segurado, Beneficiario ou
representante legal, a Seguradora tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos para
realizar o pagamento da indenizagdo ou recusar o sinistro. Caso a Seguradora solicite
documentos ou informagdes complementares, o prazo de 30 (trinta) dias sera suspenso,
voltando a correr a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente
atendidas as exigéncias.

18.4. Caso a regulagao do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias conforme descrito no
item anterior o Capital Segurado sera atualizado pela variagdo do indice citado no item 9.1.
desde a data do evento, acrescido de juros de mora de 0,5% (meio por cento) ao més, apos
o prazo de 30 dias, calculado pro rata temporis até a data do efetivo pagamento.

18.4.1. A atualizacio sera efetuada com base na variagdo positiva apurada entre o ultimo
indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigagdo pecuniaria e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

18.5. O valor a ser indenizado ao Segurado ou Beneficiario sera igual ao valor do Capital
Segurado vigente na data do evento.

18.6. Quando a Seguradora recusar um sinistro com base nas Condi¢gées Contratuais do
seguro devera comunicar o fato ao Segurado ou Beneficiario por escrito, no prazo de 15
(quinze) dias contados da data do término da analise da documentagcdo que constatou e
fundamentou a recusa expressando os motivos.

18.7. Em caso de duvida fundada e justificavel sera facultada a Seguradora a adogao de
medidas que visem a plena elucidagao do Sinistro, podendo inclusive solicitar documentos
que julgue necessarios para a apuragao do Sinistro. Nesse caso, a contagem do prazo para
liquidagao do Sinistro sera suspensa e voltara a correr na data de entrega da documentagao
solicitada.

18.8. Somente podera ser solicitado o comprovante do ultimo Prémio quitado para verificar se
o pagamento foi efetuado dentro do prazo de vencimento ou dentro do prazo de suspenséo,
porém anteriormente a data do Sinistro.

18.9. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratérios far-se-a
independentemente de notificagdo ou interpelagao judicial, de uma sé vez, juntamente com
os demais valores do contrato.

18.10. No caso de Beneficiarios menores de idade, a indenizagdo sera paga conforme
indicado a seguir:

a) Pessoas de idade inferior a 14 (catorze) anos: a indenizag&do sera paga, em
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nome do menor Segurado, ao representante legalmente constituido;

b) Pessoas de idade de 14 (catorze) a 21 (vinte e um) anos, exclusive: a indenizagao
sera paga ao menor Segurado, devidamente assistido por seu pai, sua mée (quando
tiver o patrio poder) ou, finalmente, por seu tutor ou curador.

18.11. Nos casos de cobertura internacional, em que haja reembolso de despesas
efetuadas no exterior, os eventuais encargos de tradugéo ficarao totalmente a cargo da
seguradora.

18.12. As providéncias ou atos que a Seguradora praticar apos o Sinistro n&o implicarao, por
si sO, no reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer Indenizagdo. Quando o evento
ocorrido ndo tiver cobertura, a Seguradora comunicara ao Segurado, ao Beneficiario ou ao
representante legal os motivos do ndo-pagamento da Indenizacao, o que podera ser feito por

intermédio do Corretor.

18.13. A documentagdo necessaria para regulagdo do Sinistro consta nas Condigbes

Especiais de cada cobertura contratada.

19. Pericia ou Junta Médica

19.1. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza, diagndstico ou extensao de lesdes
ou da doenga, bem como a avaliagdo da incapacidade relacionada ao segurado, a
Seguradora devera propor ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do
prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da contestagédo, a constituicdo de junta médica.

19.2. A junta médica sera constituida de 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela
Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador escolhido pelos dois
nomeados.

19.3. O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias a
contar da data da indicagdo do membro nomeado pelo Segurado.

19.4. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado, e os

honorarios do terceiro médico serdo divididos em partes iguais entre o Segurado e a
Seguradora.

20. Perda do Direito a Indenizagao

20.1. O segurado e seu(s) Beneficiario(s) perderao o direito a qualquer Indenizagédo, bem

como terdo o seguro cancelado, nos seguintes casos:

a) Inexatiddao ou omissao nas declaracdes da Proposta de Adesao, que possa influir
ou ter influido na aceitagédo ou taxagao do seguro;

b) Nao-cumprimento das obrigacdes definidas nas Condigdes Contratuais;
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c) Utilizacdo de declaragdes falsas, simulagao de acidente ou agravamento das suas
consequéncias para obter ou aumentar a Indenizacgao;

d) Fraude ou tentativa de fraude em laudos médicos que venham justificar falsas
moléstias ou falsas datas de inicio de moléstias;

e) Tentativa de impedir ou dificultar qualquer exame ou diligéncia da seguradora na
elucidagao do Evento Coberto e suas consequéncias;

f) Solicitagdo de exclusdo do seguro feita pelo Segurado ou pelo Estipulante;

g) Dolo, fraude, simulagcédo ou culpa grave na contratacdo do seguro por parte do(s)
segurado(s), seu(s) representante(s) ou seu(s) Beneficiario(s) para obter ou majorar
seu Capital Segurado;

h) Inobservancia do artigo 768 do Codigo Civil, que dispde que o Segurado perdera o
direito a garantia do seguro se agravar intencionalmente o risco objeto do contrato.

i) nao fornecimento da documentacéo solicitada;
20.2. Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de alterar ou agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se
ficar comprovado que silenciou de ma-fé.
20.3. Entende-se como “alteragdo do risco” as ocorréncias como mudanca de atividade ou
das informagdes prestadas na Proposta de Contratagdo/Adesao.
20.4. A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso
de agravagao do risco, podera dar ciéncia ao Segurado, por escrito, de sua decisdo de
cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada ou
cobrar a diferenca de Prémio cabivel.
20.5. O cancelamento do seguro so sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagdo, devendo
ser restituida a diferenga do Prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.
20.6. Se o Segurado, seu representante, ou seu Corretor fizer declaragdes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitacdo da Proposta de Adesao ou no valor do Prémio,
ficara prejudicado o direito a indenizagao, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento
do Prémio vencido.
20.7. Se o Segurado, seu representante, ou seu Corretor fizer declaragdes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitacdo da Proposta de Adesao ou no valor do Prémio,
ficara prejudicado o direito a indenizacao, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento
do Prémio vencido.

20.7.1. Se a inexatiddo ou a omissao nas declaragdes n&o resultar de ma-fé do Segurado,

¢é facultado a Seguradora:

20.7.2. Na hipétese de n&o ocorréncia do Sinistro, ocorrera:

a) O cancelamento do seguro, retendo-se do Prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as partes, a continuidade do seguro, cobrando-se adiferenga
de Prémio cabivel ou restringindo-se a cobertura contratada.

20.7.2.1. Na hipotese de ocorréncia de Sinistro com pagamento parcial do Capital

Segurado:

a) Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da Indenizac&do, retendo, do Prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou
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b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de Prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser pago ao segurado ou ao
beneficiario ou restringindo a cobertura contratada para riscos futuros.

20.7.2.2. Na hipdtese de ocorréncia de Sinistro com pagamento integral do Capital
Segurado:

a) Cancelar o seguro, apos o pagamento da Indenizagéo, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenga de Prémio cabivel, efetuando o pagamento e deduzindo do seu
valor a diferenca de Prémio cabivel.

21. Reintegracgao

21.1. Nos casos de morte e de invalidez permanente total ndo havera reintegracéo.
21.2. No caso de invalidez parcial o capital segurado sera automaticamente reintegrado apos
cada sinistro.

22. Beneficiarios

22.1. O Segurado Principal podera livremente e a qualquer tempo indicar, por escrito, ou
através de meios remotos, o(s) Beneficiario(s) que desejar, ressalvadas as restrigdes legais,
para receber o valor do Capital Segurado, na hipétese de sua morte devidamente coberta.
22.2. O Segurado Principal podera, a qualquer tempo, substituir o(s) Beneficiario(s), incluir
outro(s) e/ou complementar as indicagées mediante manifestagao por escrito a Seguradora e
através de formulario préprio da Seguradora, ou através de meios remotos, ressalvadas as
restricoes legais.

22.2.1 Caso o Segurado nao de ciéncia a Seguradora da substituicdo de seu(s)
Beneficiario(s) na forma prevista no item 22.2, a Seguradora desobrigar-se-a pagando o
Capital Segurado ao(s) antigo(s) Beneficiario(s).

22.3. Nao havendo Beneficiario indicado na ocasiao do falecimento do Segurado Principal, o
Capital Segurado sera pago na forma da Lei.

22.4. No caso de morte do Segurado Dependente, quando tiver sido contratada a clausula
suplementar de inclusdo de coénjuge e/ou filhos, o Beneficiario sera sempre o préprio
Segurado Principal.

22.4.1. Na hipotese de morte simultdnea (comoriéncia) do Segurado Principal e do(s)
Segurado(s) Dependente(s), os Capitais Segurados referentes as coberturas dos Segurados
Principal e Dependente(s) deverao ser pagos aos respectivos Beneficiarios indicados ou, na
auséncia destes, aos herdeiros legais dos Segurados.

23. Taxa do Seguro, Recalculo do Prémio e formas de Reenquadramento

23.1. Por Idade Média Atuarial: O Prémio deste seguro sera calculado com base na idade
média atuarial dos componentes do Grupo Seguravel.

23.1.1. A Seguradora anualmente, no aniversario da apolice, devera recalcular as taxas
do seguro, caso a natureza dos riscos do seguro venham a se tornar inviavel ou prejudicar o
equilibrio financeito-atuarial, de forma que o volume de sinistros pagos e avisados seja
superior ao prémio liquido arrecadado no mesmo periodo.

23.1.2. As modificagdes previstas no item 23.1.1 acima, se implicar em 6nus ou dever para
os Segurados ou reducdo de seus direitos, dependera da anuéncia prévia e expressa dos
Segurados que representem, no minimo, % (trés quartos) do Grupo Segurado.

23.2. Os Prémios serdo reenquadrados anualmente, de acordo com uma das seguintes
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opgoes, conforme estabelecido no Contrato e podem ser:

23.2.1. Por Idade: A taxa de Prémio de cada Segurado sera estabelecida conforme sua
idade, de acordo com a Tabela de Taxas e Prémios por ldade, prevista no Contrato. Para
atender ao ajustamento técnico tarifario, necessario em fungdo do aumento de idade, as
taxas de Prémio sofrerdo reenquadramento anual, conforme a mesma tabela ja referida.
Este reenquadramento ocorrera por ocasido das renovagdes da Apdlice, ou na data de
aniversario dos Segurados, conforme dispuser o Contrato.

a) Nos seguros contratados com a Clausula Suplementar de Inclusdo de Conjuge em
que a idade do cdnjuge nao seja informada, sera considerado como parametro a
idade do Segurado Titular.

23.2.2. Por Faixa Etaria: A taxa de Prémio de cada Segurado sera estabelecida conforme
sua faixa etaria, de acordo com a Tabela de Taxas e Prémios por Faixa Etaria prevista no
Contrato. Para atender ao ajustamento técnico tarifario, necessario em fungdo da mudancga
de faixa etaria, as taxas de Prémio sofrerdo reenquadramento anual, conforme a mesma
tabela ja referida. Este reenquadramento ocorrera por ocasiao das renovagdes da Apdlice

ou da data de aniversario dos Segurados, conforme dispuser o Contrato.

a) Nos seguros contratados com a Clausula Suplementar de Inclusdo de Conjuge em
que a idade do cénjuge nao seja informada, sera considerado como parametro a idade
do Segurado.

23.3. Independente das formas de reequadramento acima descritas, quando o segurado
atingir idade superior ao estabelecido nas tabelas de taxas, a taxa do seguro individual
passara a ser reajustada anualmente pelo percentual de 10%.

24. Alteragoes neste Seguro durante a Vigéncia

24.1 O presente seguro podera ser alterado, em qualquer tempo, mediante acordo entre a
Seguradora e o Estipulante.

24.2 Qualquer modificagdo da Apdlice em vigor que implique em 6nus ou dever para 0s
Segurados, ou a reducao de seus direitos, dependera da anuéncia expressa de Segurados
que representem, no minimo, 3/4 (trés quartos) do Grupo Segurado.

24.3 A renovacao que nao acarretar alteracao da Apodlice com 6nus ou deveres adicionais
para os Segurados, ou a redugdo de seus direitos, podera ser feita pelo Estipulante
mediante a concordancia da Seguradora.

25. Material de Divulgacao

25.1. As pecgas promocionais e de propaganda referentes ao seguro somente podem ser
divulgadas com autorizagdo expressa e supervisdo da Seguradora, respeitadas,
rigorosamente, as Condi¢cdes Gerais, as condigdes de cada garantia e a nota técnica
submetidas a SUSEP.
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26. Prescricao

26.1. Qualquer direito do Segurado ou do Beneficiario, com fundamento nopresente
Seguro, prescreve nos prazos estabelecidos pelo Codigo Civil Brasileiro.

27. Foro

27.1. Fica eleito o foro do domicilio do Segurado ou do Beneficiario, conforme o caso,
para dirimir quaisquer duvidas relacionadas as presentes Condicdes Gerais.

28. Tributos
28.1. Os tributos relativos a este Seguro serdao pagos por quem a lei determinar.
29. Disposicgoes Gerais e Finais

29.1 A aceitagao do seguro estara sujeita a analise do risco.

29.2 O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacgao a sua comercializagao.

29.3 O Segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu Corretor de seguros no
site www.susep.gov.br pelo numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou
CPF.

29.4 Este seguro € por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de néao
renovar a Apdlice na data de vencimento, sem devolu¢gdo dos Prémios pagos nos termos
da Apdlice.

30. Clausula de Distribuicao de Excedentes Técnicos

30.1. Definicbes: Excedente Técnico: para fins desta Clausula prevalece o conceito indicado

no item “definicbes” das Condi¢cbes Gerais deste Seguro.

30.2. Apuracao do Resultado: A periodicidade da apuracao de resultado técnico consideram-
se como RECEITAS:

a) prémios de competéncia correspondentes ao periodo de apuragdo da Apdlice,

efetivamente pagos, liquidos de Imposto Sobre Operagdes Financeiras - IOF;
b) estornos de Sinistros computados em periodos anteriores e definitivamente ndo devidos;
c) saldo da provisdo de Sinistros Ocorridos e ndo Avisados - IBNR do periodo anterior;

d) recuperacéao de Sinistros do ressegurador.
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30.3. Apuracao do Resultado: A periodicidade da apuracao de resultado técnico consideram-
se como DESPESAS:

a)comissdes de corretagem pagas durante o periodo de apuragao;

b)comissdes de administragao (pré-labore) pagas durante o periodo de apuragao;
c)comissdes de agenciamento pagas durante o periodo de apuragao;

d)Prémios de resseguro;

e)valor total dos Sinistros avisados e despesas de Sinistro, compreendendo, mas nao se

limitando a, despesas de regulacdo, investigacdo, assisténcias em geral, pericias etc.,
ocorridos em qualquer época e ainda nao considerados até o fim do periodo de apuracéo,

computando-se, de uma so vez, os Sinistros com pagamento parcelado;

f) alteragdes dos valores de Sinistros ja considerados em apuragdes anteriores;
g)saldo da provisédo de IBNR do periodo;

h)saldo negativo de periodos anteriores, ainda ndo compensados;

i) despesas efetivas de administragao da Seguradora, acordadas com o Estipulante incluindo
impostos e/ou quaisquer outras contribuicbes recolhidas sobre os Prémios efetivamente

pagos durante o periodo.

30.4. Eventuais novos itens de receita e despesas poderao ser incluidos na apuracido de

Excedente Técnico mediante prévio acordo entre Seguradora e Estipulante.

30.5. A provisado de IBNR sera calculada através da aplicacdo de um percentual, estabelecido
contratualmente, sobre os Prémios definidos no item 31.2 (a) menos os Prémios definidos no

item 31.3 (d) referentes ao periodo de apuragao.

30.6. Como saldo da provisao de IBNR do periodo anterior entende-se o valor debitado a este

titulo, no periodo anterior ao da atual apuracao.

30.7. Todos os encargos incidentes sobre Prémios pagos em atraso néo serao considerados
como receita, para fins de calculo do Excedente Técnico. Os encargos contratuais incidentes
sobre Sinistros pagos em atraso que n&o tenha sido causado pelo Estipulante, seréo

desconsiderados como despesas, correndo a conta da Seguradora.
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30.8. Inicio de vigéncia desta clausula: O inicio de vigéncia desta Clausula sera sempre

equivalente ao inicio de vigéncia ou da data do aniversario da Apdlice.

30.9. Atualizagdo Monetaria: O resultado técnico sera apurado em Reais (R$), levando-se em
conta a atualizagdo monetaria dos valores pela variacdo do IPCA/IBGE (indice de Precos ao

Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

30.10. As receitas e despesas serao atualizadas monetariamente até a data da distribuicdo
do Excedente Técnico, desde o més:

a)do pagamento dos Prémios e comissdes (corretagem, agenciamento e pro-labore);
b)do aviso dos Sinistros a Seguradora;

c)da ultima apuragao, para os saldos negativos de periodos anteriores e saldo de IBNR de
periodo anterior;

d)de competéncia para as despesas de administragdo da Seguradora.
30.11. Condigdes Para Distribuicdo do Excedente Técnico:

a) A distribuicao do Excedente Técnico sera realizada apds o término do periodo de apuragéo,
depois de pagas todas as faturas do periodo e no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a
contar da quitacdo da ultima fatura, vedado qualquer adiantamento a titulo de resultados

técnicos.

b) Em caso de nao renovagdo da Apdlice, a distribuicdo do Excedente Técnico sera
recalculada apos 12 (doze) meses contados do prazo maximo estabelecido no item 31.11.

acima e, somente a partir de entdo, o pagamento se devido, sera realizado.

c) Somente sera distribuido o Excedente Técnico quando, durante o periodo de apuragao, a
Apdlice tiver média mensal minima de 500 (quinhentos) Segurados, exceto se houver
Disposigao Contratual em contrario.

d) Nao sera distribuido Excedente Técnico em caso de cancelamento da Apdlice.

30.12. Distribuicido do Excedente Técnico: Sera distribuido ao Estipulante um percentual do
saldo positivo obtido, livremente convencionado entre as partes e estabelecido

contratualmente.

30.13. Nos seguros contributarios, o Excedente Técnico a ser distribuido devera ser destinado

aos Segurados, na proporgao do seu percentual de contribuicdo sobre o Prémio Individual.
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Esta condigao constara do Certificado Individual do Seguro quando o seguro for contributario.
Cabera ao Estipulante definir a forma com que distribuira o Excedente Técnico aos
componentes do Grupo Segurado, em conformidade com os Contratos/acordos que possua

com os Segurados.

32



