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Seguradora

Prezado Segurado,

Seja bem-vindo a Gente Seguradora!

Vocé acaba de adquirir um produto desenvolvido especialmente para
atender as suas necessidades, além de proporcionar tranquilidade e seguranca em
situacOes imprevistas.

Estamos muito satisfeitos em té-lo como Cliente.

NOs da Gente Seguradora estamos sempre buscando métodos de trabalho
que conduza a qualidade dos produtos e servigos prestados, valorizando
sobremaneira a protecdo de nossos Segurados.

Estas Condicbes Gerais contém todas as informacdes necessarias sobre o
seu seguro. Leia o material atentamente e confira em sua apolice as coberturas
contratadas e beneficios.

No site www.gentesequradora.com.br Vvocé encontrard todas as

informacdes sobre a Gente Seguradora e também sobre o produto adquirido,
contando com um amplo canal de atendimento. Além disso, em caso de davida,
vocé também pode procurar o seu Corretor de Seguros.

Obrigada por ter escolhido nosso produto. A Gente Seguradora agradece a

sua confianca e credibilidade.

GENTE SEGURADORA S/A
MATRIZ: Rua Mal. Floriano Peixoto, 450 — Centro — CEP 90020-060 — PORTO ALEGRE/RS
Fone/Fax (51) 3027-8888 — Ouvidoria: 0800 607 0888
CNPJ n.2 90.180.605/0001-02
Site: www.genteseguradora.com.br
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SEGURO COMPREENSIVO
EMPRESARIAL

CONDICOES CONTRATUAIS

PROCESSO SUSEP N°: 15414.000056/2005-92
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1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1. A aceitacdo do seguro, por parte da Seguradora estara sujeita a analise do risco, segundo
metodologia e critérios definidos pela Seguradora.

1.2. O registro deste plano de seguro na Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP né&o implica,
por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacéo a sua comercializacao.

1.3. O Segurado podera consultar a situagcdo cadastral de seu corretor de seguros, no “site”
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

1.4. As condi¢des contratuais/regulamento deste produto protocolizadas pela Seguradora junto a
SUSEP poderao ser consultadas no endereco eletrdnico www.susep.gov.br, de acordo com o nimero
de processo constante da apdlice.

2. OBJETIVO DO SEGURO

2.1. O presente seguro tem por objetivo garantir ao Segurado identificado na apdlice, o pagamento de
uma indenizag&o por prejuizos que ele possa sofrer em consequéncia direta da realiza¢@o dos riscos
cobertos pela apdlice, observados o Limite Maximo da Garantia (LMG) da apdlice e os Limites Maximos
de Indenizacdo (LMI) fixados por Coberturas Contratadas, e, ainda, as demais CondigBes Gerais,
Particulares e/ou Especiais aplicaveis.

2.2. Salvo disposicdo em contrario nas CondicGes Especiais de qualquer cobertura, os eventos
previstos e cobertos por este seguro, restringem-se aqueles ocorridos no(s) local(is) segurado(s)
expressamente mencionado(s) na apdlice de seguro e desde que ocorridos durante a sua vigéncia,
bem como devidamente comunicados pelo Segurado imediatamente apés tomar conhecimento da sua
ocorréncia a Seguradora.

3. DEFINICOES
Ficam a seguir definidos os termos técnicos utilizados neste contrato:

3.1. Aceitacdo do Risco: ato de aprovacdo pela Seguradora de proposta de seguro efetuada pelo
Proponente para cobertura de seguro de determinado (s) risco (s), ap6s analise do risco.

3.2. Agravacdo do Risco: circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da
ocorréncia do risco assumido pela Seguradora, independente ou ndo da vontade do Segurado.

3.3. Apdlice: contrato de seguro que discrimina o bem ou interesse segurado, as coberturas
contratadas e direitos e obriga¢cbes do Segurado e da Seguradora.

3.4. Ato Doloso: ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

3.5. Ato llicito: toda acdo ou omissdo voluntéaria, negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito
alheio ou cause prejuizo a outrem.

3.6. Avaria: Termo empregado para designar os danos aos bens segurados.
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3.7. Aviso de Sinistro: comunicacdo da ocorréncia de um sinistro que o Segurado é obrigado a fazer
a Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.

3.8. Beneficiario: pessoa fisica ou juridica a qual é devida a indenizagcdo em caso de sinistro.

3.9. Boa-fé: no contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que tém o Segurado e a
Seguradora, agindo ambos com total transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que agem em
conformidade com a lei.

3.10. Cancelamento: dissolucéo antecipada do contrato de seguro.

3.11. Classe de Construcédo: determina-se a classe de construcdo, para fins deste seguro, a
composicao do material empregado na construcdo dos edificios:

IMPORTANTE:

Consideram-se somente as partes estruturais dos edificios: paredes, vigas, colunas, pisos, teto,
escadas, travejamento e telhado. Materiais de revestimento e separa¢cdo de ambientes ndo séo
considerados como parte estrutural:

a. Classe SUPERIOR - paredes, colunas, vigas, pisos, tetos, forros e escadas de material
incombustivel (concreto e/ou alvenaria), travejamento incombustivel (metal, concreto ou
alvenaria), telhado incombustivel (argila, fibrocimento, metal), fiacbes elétricas totalmente
(100%) embutidas em paredes, calhas, dutos ou bandejas;

b. Classe SOLIDA: idem a classe superior, mas também admitindo-se travejamento de madeira,
colunas metalicas, paredes de fibrocimento ou metalicas (até 25% da area construida, sem
travejamento de madeira) e fiacdo elétrica aparente (ndo embutidas totalmente em dutos
rigidos) ainda tanques metalicos ao ar livre, bens ao ar livre e constru¢des abertas (sem
paredes);

c. Classe MISTA e/ou INFERIOR: emprego de material combustivel, em qualquer quantidade nas
paredes e/ou telhados, tais como, mas ndo se limitando a estes exemplos: madeira, plastico,
espuma, isopor e isopainel.

3.12. Cobertura: garantia de compensacéo ao Segurado pelos prejuizos decorrentes da efetivagdo do
sinistro no contrato de seguro.

3.13. Condi¢Bes Contratuais: representam as Condi¢cdes Gerais, Condi¢c6es Especiais e Condi¢des
ou Clausulas Particulares de um mesmo seguro.

3.14. Condi¢des Especiais: conjunto das disposicdes especificas relativas a cada modalidade e/ou
cobertura do seguro, que eventualmente alteram e prevalecem sobre as Condi¢6es Gerais.

3.15. Condig¢des Gerais: conjunto das cldusulas da apdlice que tem aplicacao geral a todos os seguros
de determinado ramo ou modalidade de seguro ou coberturas, que estabelecem as obrigacdes e os
direitos das partes contratantes.

3.16. Condicdes e/ou Clausulas Particulares: alteracdes especificas e particulares relativas a cada
modalidade e/ou cobertura do seguro, que alteram e prevalecem sobre as Condi¢cdes Gerais e
Especiais.
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3.17. Contetdo: maquinismos, equipamentos, instalagdes, méveis e utensilios (em operagédo ou em
condicBes de operacdo). Enquadram-se, também, mercadorias e matérias-primas, incluindo suas
embalagens.

3.18. Corretor de Seguro: pessoa fisica ou juridica legalmente autorizada a angariar e promover
contratos de seguro entre as Seguradoras do Mercado e o segurado. E um profissional autbnomo
escolhido pelo segurado e seu representante legal junto a Seguradora.

3.19. Emolumentos: conjunto de despesas adicionais que a Seguradora cobra do Segurado,
correspondente as parcelas de impostos e outros encargos a que esta sujeito o seguro.

3.20. Endosso (ou aditivo): documento através do qual a Seguradora e o Segurado acordam a
alteragdo do contrato de seguro.

3.21. Especificacdo da apodlice: documento que faz parte integrante da apdlice, no qual estdo
particularizadas as caracteristicas do seguro contratado.

3.22. Estipulante: Pessoa fisica ou juridica que contrata seguro por conta de terceiros. Pode,
eventualmente, assumir a condi¢@o de beneficiario, equiparar-se ao segurado nos seguros obrigatérios.

3.23. Evento: toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento decorrente de uma mesma causa passivel
de ser garantido por uma apélice de seguro.

3.24. Falhas Profissionais: Entende-se por servicos profissionais aqueles prestados por pessoas com
conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por érgdos competentes, de ambito
nacional, e geralmente denominadas “profissionais liberais”, por exemplo: advogados, auditores,
corretores de seguro, contadores, dentistas, diretores e administradores de empresas, enfermeiros,
engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de cartorios, veterinarios,
e outros similares.

3.25. Forca Maior ou Caso Fortuito: € o evento cujos efeitos ndo eram possiveis de evitar ou impedir.

3.26. Franquia/Participacdo Obrigatdria do Segurado nos Prejuizos: valor ou percentual definido

na apodlice referente a responsabilidade do Segurado nos prejuizos indenizaveis decorrentes de
sinistros cobertos.

3.27. Implosdo: E um fenémeno fisico, em geral violento, que ocorre quando as paredes de um
recipiente cedem a uma pressao que é maior no exterior do que no interior.

3.28. Indenizacdao: valor devido por for¢a de sinistro coberto, ndo podendo ultrapassar, em hipétese
alguma, o Limite M&ximo de Indenizag&o da Cobertura contratada e o Limite Maximo de Garantia da
apolice.

3.29. Inspecéo de Riscos (Vistoria): inspec¢éo feita por peritos para verificacdo das condi¢bes do
objeto do seguro.

3.30. Limite Maximo de Garantia: Limite de indenizagdo garantido por evento, em uma apolice,
decorrente da somatéria das coberturas envolvidas no sinistro.

3.31. Limite Maximo de Indenizagéo (L.M.l): Limite fixado nos contratos de seguro, por cobertura,
gue representa o valor maximo que a seguradora ira suportar em um risco determinado.

GENTE SEGURADORA S/A
MATRIZ: Rua Mal. Floriano Peixoto, 450 — Centro — CEP 90020-060 — PORTO ALEGRE/RS
Fone/Fax (51) 3027-8888 — Ouvidoria: 0800 607 0888
CNPJ n.2 90.180.605/0001-02
Site: www.genteseguradora.com.br



http://www.genteseguradora.com.br/

3.32. Liquidac&o de Sinistro: processo para pagamento de indeniza¢cbes ao Segurado, com base no
Relatorio de Regulacéo de Sinistros.

3.33. Local de Risco: InstalagGes e dependéncias situadas no mesmo terreno (exceto o proprio
terreno, fundacdes e alicerces).

3.34. Lockout: Interrupcao transitoria das atividades empresariais por iniciativa de seus dirigentes,
também conhecida como greve dos patrées ou greve patronal.

3.35. Objeto do Seguro: designacgédo genérica de qualquer interesse segurado sejam coisas, pessoas,
bens, responsabilidades, obrigacdes, direitos ou garantias.

3.36. Participagdo Obrigatoria do Segurado: Participacdo Obrigatéria, de responsabilidade do
segurado, decorrente dos sinistros previstos nas coberturas contratadas. Esse montante sera calculado
conforme o valor e/ou percentual estabelecido na apdlice de seguro.

3.37. Prédio: edificios ou toda construgdo civil (inclusive instalagcdes e benfeitorias). Sdo também
enquadrados muros de divisas, escadas rolantes e elevadores (incluindo todas as instalages fixas ou
moveis necessarias a esses equipamentos), centrais de ar condicionado ou refrigerado, incineradores
e/ou compactadores de lixo (incluindo todas as instalacdes e respectivos equipamentos).

3.38. Prejuizo: qualquer dano ou perda sofrida pelo segurado em razédo da ocorréncia de sinistro com
0s bens ou interesses segurados.

3.39. Prémio: preco do seguro, ou seja, é a importancia paga pelo Segurado a Seguradora em
decorréncia da contratacéo do seguro.

3.40. Prescricdo: é o prazo que o Segurado tem para manifestar qualquer pretensédo em face da
Seguradora e vice-versa. Na hipotese de o prejudicado ndo se manifestar durante o prazo prescricional
previsto no Caodigo Civil Brasileiro, ocorre a prescri¢éo.

3.41. Proponente: pessoa fisica ou juridica que se dispde a contratar o seguro junto a Seguradora.

3.42. Proposta de Seguro: instrumento que formaliza o interesse do Proponente em contratar o
seguro.

3.43. Regulacéo de Sinistro: conjunto de procedimentos realizados na ocorréncia de um sinistro para
apuracao de suas causas, circunstancias e valores envolvidos, com vistas a caracterizagédo do risco
ocorrido e seu enquadramento no seguro.

3.44. Risco: evento incerto ou de data incerta que independe da vontade das partes contratantes e
contra o qual é feito o seguro.

3.45. Risco Absoluto: termo utilizado para definir a forma de contratacdo da cobertura indicada, onde
a Seguradora responde integralmente pelos prejuizos decorrentes de riscos cobertos, previstos e
indenizaveis, até os respectivos Limites Maximos de Indenizacao (LMI) estabelecidos pelo Segurado.

3.46. Risco Relativo: termo utilizado para definir a forma de contratacdo de cobertura indicada quando
houver a probabilidade de qualquer bem do Segurado, num determinado local, ser atingido por um
evento sem que o dano seja total. O Segurado estabelece um Limite Maximo de Indenizagao (LMI)
baseado no valor do dano méaximo provavel, independentemente do valor em risco declarado (VRD),
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pagando um prémio agravado sempre que a relacdo LMI/VRD for inferior a 80%. Na hip6tese de
ocorréncia do sinistro garantido por esta cobertura, a Seguradora apurara o valor real dos bens (VRA)
no dia e local do sinistro e, caso o VRD seja inferior a 80% do valor real dos bens (VRA), o Segurado
participara dos prejuizos proporcionalmente.

3.47. Risco Total: termo para definir a forma de contratacdo de cobertura em que o Segurado no
momento da contratacéo estabelece o Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) correspondente ao valor
real (atual) dos bens garantidos pela mesma. Na hipétese de ocorréncia de sinistro garantido por esta
cobertura, a Seguradora apurara o valor real dos bens (VRA) no dia e local do sinistro e, caso o LMI da
cobertura seja inferior ao VRA, o Segurado participara dos prejuizos proporcionalmente.

3.48. Salvados: bens que se conseguem resgatar de um sinistro e que ainda possuem valor comercial.

3.49. Segurado: pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata 0 seguro em seu
beneficio ou de terceiros.

3.50. Seguradora: Sociedade que, mediante recebimento do prémio, assume os riscos e garante o
pagamento da indenizacdo em caso de ocorréncia de sinistro coberto.

3.51. Seguro: contrato pelo qual uma das partes (a Seguradora) se obriga, mediante recebimento de
prémio, a indenizar outra (o Segurado ou o Beneficiario por este indicado) por eventuais prejuizos
consequentes da ocorréncia de determinados eventos, desde que amparados pelas Condi¢des
Contratuais.

3.52. Sinistro: ocorréncia de acontecimento previsto no contrato de seguro e que cause prejuizos ao
Segurado.

3.53. Sub-rogacdo: direito que a lei confere a Seguradora, que pagou a indenizacao ao Beneficiario,
de assumir seus direitos contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

3.54. Valor em Risco: valor integral do(s) bem(s) ou interesse(s) segurado.

3.55. Valores: entendem-se como valores para efeito deste seguro: dinheiro, metais preciosos, pedras
preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques, vales refeicdes, passes de 6nibus e metrd, titulos
de crédito de qualquer espécie, selos, apdlice e quaisquer outros instrumentos ou contratos,
negociaveis ou nao, que representem dinheiro.

3.56. Vigéncia: periodo de tempo fixado para validade do seguro ou cobertura.

3.57. Vistoria de Sinistro: inspecédo efetuada por peritos, apés o sinistro, de modo a verificar e
estabelecer os danos ou prejuizos sofridos pelo objeto do seguro.

4. RISCOS COBERTOS

4.1. Para fins deste seguro, consideram-se Riscos Cobertos aqueles expressamente contratados pelo
Segurado e constantes da apdlice, observando-se as disposicGes convencionados nas Condi¢cbes
Especiais e/ou Particulares da apdlice contratada.
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4.2. Na hipo6tese de sinistro decorrente de risco simultaneamente amparado por varias coberturas,
prevalecera aquela que for mais favoravel ao Segurado, a seu critério, ndo sendo admitida, em hipétese
alguma, a acumulacdo de coberturas e seus respectivos Limites Maximos de Indenizacao (LMI)
contratados.

4.2.1. Caso ocorram danos multiplos e/ou sucessivos associados a diversas coberturas, sem que haja
possibilidade de individualiza-los, numa relacdo de causa e efeito perfeitamente definida, “O
CONJUNTO FORMADO POR TODOS ESTES DANOS SERA INTERPRETADO COMO UM UNICO
EVENTO/SINISTRO”.

4.3. Os eventuais desembolsos efetuados pelo Segurado, decorrentes de Despesas de Salvamento
durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro coberto, e os valores referentes aos danos materiais
comprovadamente causados pelo Segurado com objetivo de evitar o sinistro, minorar o dano, ou
salvaguardar o bem, também estdo garantidos pelo presente seguro, desde que 0 sinistro seja
devidamente e comprovadamente coberto, limitados ao LMG da apolice e ao LMI da cobertura
afetada pelo sinistro, quando nédo contratada a cobertura adicional de Despesas de Salvamento.

5. RISCOS EXCLUIDOS

5.1. Este seguro ndo garante o interesse do Segurado, com relacdo aos prejuizos resultantes,
direta ou indiretamente de:

a) ma qualidade, vicio intrinseco nédo declarado, ou mesmo declarado, pelo Segurado na
proposta de seguro;

b) desarranjo mecéanico, desgaste natural pelo uso, fim de vida util, deterioragdo gradativa,
manutencdo deficiente e/ou inadequada, opera¢gdes de reparo, ajustamento e servicos de
manutencdo dos bens / interesses garantidos, erosdo, corrosdo, ferrugem, oxidacgéo,
incrustacdo, fadiga, fermentacédo e/ou combustao natural ou espontanea e fim de vida util;

c) atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacéo de danos cobertos por este seguro;

d) atos de hostilidade ou de guerra, rebelido, insurreicdo, revolugcdo, motim, confisco,
nacionalizagéo, destruicdo ou requisicdo decorrentes de qualquer ato de autoridade de fato ou
de direito, civil ou militar, e, em geral, todo ou qualquer ato ou consequéncia dessas
ocorréncias, bem como atos praticados por qualquer organizagcdo cujas atividades visem a
derrubar pela for¢ca o governo ou instigar a sua queda, pela perturbacdo de ordem politica e
social do pais, por meio de guerra revolucionaria, subversdo e guerrilhas, e, ainda, atos
terroristas, cabendo a Seguradora, neste caso, comprovar com documentacdo habil,
acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado,
independentemente de seu propésito e desde que tenha sido devidamente reconhecido como
atentatdrio a ordem publica pela autoridade publica competente;

e) dano, responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a, ou resultante de qualquer arma
guimica, biolégica, bioquimica ou eletromagnética, bem como a utilizagdo ou operagdo como
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meio de causar prejuizo, de qualquer computador ou programa, sistema ou virus de
computador, ou ainda, de qualquer outro sistema eletrénico;

f) tumultos, greves e lock-out, salvo quando expressamente previstos como riscos cobertos
pelas coberturas contratadas;

g) qualquer perda ou destruicdo ou dano de quaisquer bens materiais ou qualquer prejuizo ou
despesa emergente, ou qualquer dano consequente de qualquer responsabilidade legal de
qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por, resultantes de ou para os quais
tenham contribuido fissdo nuclear, radiac8es ionizantes contaminacado pela radioatividade de
gualquer combustivel nuclear, residuos nucleares, ou material de armas nucleares;

h) qualquer prejuizo, dano, destruicdo, perda e/ou reclamacdo de responsabilidade, de
qualquer espécie, natureza ou interesse, desde que devidamente comprovado pela Seguradora,
que possa ser, direta ou indiretamente, originado de, ou consistirem em falha ou mau
funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador e/ou sistema de
computacdo eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente interpretar e/ou processar
elou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de calendério, ainda que
continue a funcionar corretamente apds aquela data;

i) Qualquer ato, falha inadequacdo incapacidade inabilidade ou decisdo do Segurado ou de
terceiro relacionado com a néo utilizac&o ou néo disponibilidade de qualquer propriedade ou
equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento,
interpretacdo ou processamento de datas de calendério. Para todos os efeitos, entende-se como
equipamento ou programa de computador os circuitos eletrénicos, microchips, circuitos
integrados, microprocessadores, sistemas embutidos, hardwares (equipamentos
computadorizados), softwares (programas residentes em equipamentos computadorizados),
programas, computadores, equipamentos de processamento de dados, sistemas ou
equipamentos de telecomunica¢fes ou qualquer outro equipamento similar, sejam eles de
propriedade do Segurado ou néo;

j) Ato ilicito doloso ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticado pelo Segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro. Nos seguros contratados por pessoas
juridicas, a exclusdo do item anterior aplica-se aos sdcios controladores, aos seus dirigentes e
administradores legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes.

k) Tratando-se de pessoa juridica, a disposi¢cdo da alinea “j” aplica-se aos s6cios controladores,
aos seus dirigentes e administradores, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes;

I) Danos e despesas emergentes de qualquer natureza e outros prejuizos indiretos, mesmo que
resultantes de riscos cobertos, exceto os previstos na clausula 2.3 destas Condi¢cdes Gerais;

m) Perdas, danos ou avarias ocasionadas aos bens do Segurado pela entrada de dgua de chuva,
areia, terra ou poeira no interior do imovel por janelas, portas, bandeiras ou quaisquer aberturas
ou vaos, salvo se comprovadamente em consequéncia de risco coberto por esta apdlice;
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n) Perdas, danos ou avarias ocasionadas aos bens existentes no local do risco por infiltracdo
de agua, umidade, maresia, mofo, ferrugem e corrosdo, salvo se comprovadamente em
consequéncia de risco coberto por esta apolice;

0) Lucros cessantes lucros esperados multas, juros, obrigac®es fiscais, tributérias, judiciais,
encargos financeiros de qualquer espécie e outros prejuizos indiretos, ainda que resultantes de
um dos riscos cobertos, salvo expressa contratacao;

p) Incéndio ou exploséo resultante de queima de florestas, matas ou matagal, de origem fortuita
ou em razéo de limpeza de terreno, salvo expressa incluséo;

g) Entupimento ou insuficiéncia de calhas, da tubulagdo de &gua ou esgoto e da ma
conservacdao e/ou instalacdo das mesmas;

r) Acdo de mallophaga (piolho) de aves, cupim e outros insetos bem como de bactérias ou
animais;

s) Danos morais e/ou danos estéticos, salvo expressa contratacao;
t) Erupcdéo vulcéanica, tsunami e ressaca;
u) Inutilizacdo ou deterioragdo de matéria-prima e materiais de insumo;

v) Demoras de qualquer espécie, perda de mercado, de ponto ou de contrato e/ou interrupcéo
ou atraso no processo de producéo;

w) Despesas de aluguel, salvo expressa contratacéo;

x) Desvalorizacdo de bens em consequéncia de retardamento, ou prejuizos resultantes da
proibicdo de uso por medidas sanitarias, desinfec¢cbes, quarentena, fumigacdes, enfim, a
quaisquer eventos ndo representados pela reconstrucdo, reparacdo ou reposi¢cdo dos bens
danificados, nos exatos termos das coberturas efetivamente contratadas;

y) Contaminacéo, poluicdo ou vazamento de substancias téxicas, poluentes e/ou de produtos
quimicos, salvo se houver previséo de cobertura pelas coberturas contratadas na apolice;

z) Danos causados por construcdo, demolicdo, reconstru¢cdo ou alteragcdo estrutural do
Estabelecimento Segurado, bem como qualquer tipo de obra ou reforma, ampliacéo, inclusive
instalacbes e montagem, admitindo-se, entretanto, que o imdvel esteja sofrendo pequenos
trabalhos de reparos destinados a sua manutencdo (exemplos: troca de telhas, vidros,
disjuntores, interruptores, torneira, sifées quebrados ou danificados, consertos em fechaduras,

portas e janelas);

aa) Mofo, bolor, fungos, espérios ou qualquer outro micro-organismo de qualquer tipo, natureza
ou espécie, incluindo, mas néo limitado a qualquer substancia cuja presenca apresente uma
ameaca efetiva ou em potencial a saide humana;

bb) Qualquer tipo de dano decorrente de sinistros reclamados cujas coberturas n&o tenham sido
contratadas.
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6. BENS/INTERESSES NAO GARANTIDOS
6.1. Ndo estao garantidos por este seguro os bens / interesses relacionados a seguir:

a) agua estocada, estradas, ramal de estrada de ferro, arvores, jardins, plantas, arbustos e
quaisquer tipos de plantacéo ou vegetacao;

b) vagbes, locomotivas, aeronaves e embarcacdes (inclusive maquinismos, suas pecas,
componentes, acessoérios e objetos neles transportados, armazenados ou instalados), salvo
expressa contratacao;

c) caminhdes, automdveis, camionetas, motonetas, motocicletas e quaisquer veiculos
licenciados para uso em estradas ou vias publicas (inclusive suas pecas, componentes,
acessorios e objetos neles transportados, armazenados ou instalados), salvo expressa
contratacdao;

d) animais de qualquer espécie;
e) mercadorias e/ou bens depositadas ao ar livre, salvo expressa incluséo;

f) construcBes do tipo galpdo de vinilona e assemelhados, bem como os seus respectivos
conteudos;

g) bens de terceiros, em poder do Segurado, recebidos em depdsito, consignagdo ou garantia,
guarda, custddia ou manipulacdo de quaisquer trabalhos, exceto se inerentes as atividades do
Segurado desenvolvidas no local de risco e devidamente comprovadas qualitativa e
quantitativamente;

h) bens pessoais e valores existentes no interior de veiculos;

i) joias, pedras, metais preciosos, quadros, objetos de arte ou valor estimativo, reldgios, canetas
de colecéo, raridades, tapetes, livros, cole¢cbes e quaisquer objetos raros ou preciosos salvo
expressa contratacao na apdlice, com respectivos valores de reposi¢ao unitarios;

j) dinheiro em espécie, cheques, livros comerciais e/ou fiscais, titulos, acbes e quaisquer
documentos que representem valores, escrituras publicas ou particulares, contratos,
manuscritos, projetos, plantas, debuxos, maquetes, protétipos, matrizes, clichés, modelos e
moldes, selos e estampilhas, salvo expressa contratacéo;

k) “software” nao comercializado no mercado (terceiros ou customizados);
I) minas subterrneas e outras reservas minerais localizadas abaixo da superficie do solo;

m) linhas de transmisséo e distribuicéo, incluindo cabos, fios, postes, pilares, colunas, torres e
outras estruturas de suporte e equipamento de qualquer tipo que possa estar a servico de tais
instalagbes, de qualquer natureza, com o propoésito de transmissao e distribuicdo de energia
elétrica, sinais de telefonia e qualquer sinal de comunicacédo, seja audio, visual e dados de
informatica;

n) edificio em construg¢do ou reconstrucdo, salvo estipulacdo expressa nesta apoélice;

0) material rodante.
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7. FORMA DE CONTRATACAO Abreviaturas
VRD = Valor em Risco Declarado

Valor total dos bens/interesses seguraveis, informado pelo Segurado na apolice por ocasido de sua
contratacao.

VRA = Valor em Risco Apurado

Valor total dos bens/interesses seguraveis, apurado no dia e local do sinistro.
IND = Indenizacéo paga pela Seguradora ao Segurado.
PREJ = Prejuizos indenizaveis.

FR = Franquia (quando aplicada)

7.1. Cobertura Basica

a) VRD menor ou igual a R$ 2.000.000,00

- PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO

IND = PREJ - FR

b) VRD maior que R$ 2.000.000,00

- PRIMEIRO RISCO RELATIVO

IND = (PREJ - FR) x (VRD =+ (VRA x 0,80))
Observacéo:

Se VRD + VRA for maior ou igual a 0,80

IND = PREJ - FR

Se VRD =+ VRA for menor que 0,80

IND = (PREJ - FR) x (VRD + (VRA x 0,80))

Se por ocasido do sinistro for verificado que a relagdo entre Valor em Risco Declarado na apdlice e o
Valor em Risco Apurado no dia e local do sinistro, seja inferior a 0,80, 0 Segurado sera considerado,
para todos os fins e efeitos como co-segurador, na mesma propor¢éo da diferenca entre o Valor em
Risco Declarado e 80% do Valor em Risco Apurado.

I. Na taxa da cobertura Basica, havera a seguinte agravacao:

% LMI /VRD | Coeficiente
80 1,00
75 1,06
70 1,12
65 1,19
60 1,28
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55 1,37
50 1,48
45 1,61
40 1,76

Para relagdes intermediarias, aplica-se o coeficiente maior.

Il. Para apélices com mais de um local de risco, fica entendido e acordado que os critérios acima
mencionados aplicam-se para cada um desses locais de risco.

7.2. Demais Coberturas
- PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO IND = PREJ - FR
8. LIMITE MAXIMO DE GARANTIA E LIMITE MAXIMO DE INDENIZA(;AO

8.1. Os limites de coberturas previstos nos subitens 8.1.1 e 8.1.2 desta Clausula, ndo representam em
gualquer hipétese, pré-avaliacao dos bens/interesses segurados, ficando entendido e acordado que o
valor da indenizacdo que o Segurado tera direito, com base nestas Condi¢Bes Gerais, nhdo podera
ultrapassar o valor do bem/interesse segurado no momento do sinistro, independentemente de
qualquer disposicdo constante neste seguro.

8.1.1. Limite Maximo da Garantia - LMG: O Limite M&ximo da Garantia do seguro representa o valor
maximo a ser pago pela Seguradora em fungdo de evento ocorrido durante a vigéncia do seguro, de
um ou mais sinistros cobertos, indenizaveis e resultantes do mesmo fato gerador, abrangendo uma ou
mais coberturas contratadas.

8.1.1.1. Na ocorréncia de sinistro, inclusive na hipotese de sinistro ou conjunto de sinistros,
decorrente(s) de um sé fato ou sequéncia de fatos, que afete(m) mais de uma cobertura
contratada, a indenizacdo maxima total a cargo da Seguradora, observados 0s termos,
restricdes, exclusdes e demais condi¢cdes desta apodlice, sera limitada, para todos os efeitos:

a) ao valor do Limite Maximo de Indenizacdo contratado relativo a Cobertura Basica, caso seja
também contratada uma ou mais Coberturas Adicionais que ndo as mencionadas na alinea “b”
abaixo; ou

b) a somatéria do valor do Limite Maximo de Indenizagdo contratado para a Cobertura Basica
com o Limite Maximo de Indenizacdo correspondente ao valor das Coberturas Adicionais de
Responsabilidade Civil Operacdes, Perda/Pagamento de Aluguel e Despesas Extraordinérias,
caso efetivamente contratadas.

8.1.1.2. Caso qualquer pagamento a cargo da Seguradora atinja o valor fixado no item 8.1.1.1.
acima, sera considerado extinto, de pleno direito e para todo e qualquer efeito, o presente
seguro.

8.1.2. Limite Maximo de Indenizag@o — LMI - por Cobertura: O Limite Maximo de Indenizacéo é o
valor previsto na apélice para cada cobertura contratada e de acordo com a informacao prestada pelo
Segurado quando da contratacao do seguro, e representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora,
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respeitado o Limite Maximo de Garantia, em decorréncia de um sinistro coberto e indenizavel, garantido
por aguela cobertura.

8.1.2.1. Os Limites Maximos de Indenizacao previstos na apélice sdo especificos para cada cobertura,
ndo sendo admissivel, durante todo o prazo de vigéncia deste seguro, a transferéncia de valores de
uma cobertura para outra.

8.1.2.2. Em casos de sinistros que envolvam qualquer uma das Coberturas de Responsabilidade
Civil, as indenizacBes a serem pagas aos reclamantes, somente apés o Segurado ser considerado
responsavel civiimente em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo
expresso pela Seguradora, tomardo por base a proporcéo entre o Limite Maximo de Indenizacdo da
cobertura contratada e o nimero de reclamantes que sofreram danos no mesmo evento que deu origem
a citada reclamacgédo, sendo que a soma das indeniza¢cdes pagas, em hipGtese alguma, podera
ultrapassar o valor do Limite M&ximo de Indeniza¢&o da cobertura que deu amparo legal a reclamacgéo,
por evento ou série de eventos.

9. FRANQUIAS DEDUTIVEIS E PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (POS)

9.1. As franquias e/ou Participacdo Obrigatéria do Segurado (POS), estabelecidas no texto das
Condig¢6es Especiais, serdo deduzidas dos prejuizos indenizaveis em cada sinistro.

10. ACEITACAO, MODIFICACAO E RENOVACAO DA APOLICE
10.1. CONTRATACAO E ALTERACAO DO CONTRATO DE SEGURO

10.1.1. A contratacado, alteracdo ou renovacéo do seguro sera feita mediante proposta assinada pelo
proponente e/ou segurado, por seu representante ou por corretor habilitado. Caberd a Seguradora
fornecer ao proponente, obrigatoriamente, protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada,
com identificacdo de data e hora do recebimento.

10.1.2. A proposta devera conter os elementos essenciais para analise dos riscos propostos, bem como
ainformacéo da existéncia de outros seguros cobrindo 0s mesmos interesses contra 0S mesmos riscos,
ndo sendo valida a presun¢é@o de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que néo
constem da proposta e, quando for o caso, da ficha de informacdes.

10.1.3. Em caso de aceitacao das propostas, esta passara a integrar o contrato de seguro.
10.1.4. A renovagdo automatica do contrato de seguro s6 podera ser feita uma Unica vez.
10.2. ACEITACAO DAS PROPOSTAS

10.2.1. A aceitacdo da proposta de seguro, ou ainda, as altera¢cdes solicitadas que impliguem
modificacdo do risco, estardo sujeitas a andlise pela Seguradora, que:

10.2.1.1. Dispora do prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de recepg¢ao da proposta ou da
proposta de endosso na Seguradora, para aceita-la ou recusa-la; e
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10.2.1.2. Podera solicitar documentos e/ou informagdes complementares para analise e
aceitacdo do risco, hip6tese em que o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a
correr a partir da data em que a Seguradora receber as informag¢fes ou os documentos.

10.2.1.3. Caso o proponente seja pessoa fisica, a solicitacdo de que trata o subitem anterior,
podera ocorrer apenas uma Unica vez. Caso 0 proponente seja pessoa juridica, desde que a
Seguradora fundamente o pedido, a solicitacdo de que trata o subitem anterior podera ocorrer
mais de uma vez.

10.2.2. A auséncia de manifestacdo por escrito da Seguradora no prazo previsto no subitem
10.2.1.1 destas Condi¢8es Gerais, caracterizara a aceitacdo tacita do risco por parte da mesma.

10.2.3. Em havendo a aceitacdo da proposta de seguro, com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, o inicio de vigéncia do seguro se dara a partir da data da
recepcéo de referida proposta pela Seguradora.

10.2.4. O prazo de 15 (quinze dias) previsto no subitem 10.2.1.1, serd suspenso, N0S casos em
que a aceitacdo da proposta de seguro (seguros novos), renovacdes ou alteracOes feitas por
endossos, dependa de contratacdo ou alteragdo da cobertura de resseguro facultativo, até que
0 Ressegurador se manifeste formalmente, devendo a Seguradora comunicar tal fato, por
escrito, ao proponente e/ou segurado, ressaltando a consequente inexisténcia de cobertura
enquanto perdurar a suspensao.

10.2.5. Nessa hipotese, é vedada a cobranca, total ou parcial, do prémio.

10.2.6. Na hipo6tese de néo aceitagdo da proposta de seguro, a Seguradora fard comunicacéo
formal ao Proponente, seu representante ou corretor, apresentando a justificativa da recusa.

10.2.7. No caso de ter havido adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do
prémio, inicia-se um periodo da cobertura condicional, e em caso de recusa da proposta de
seguro dentro dos prazos previstos no subitem 10.2.1.1, a cobertura do seguro prevalecera por
mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o Proponente, seu representante ou o
Corretor de Seguros tiver conhecimento formal da recusa.

10.2.8. Caso a proposta de seguro néo seja aceita pela Seguradora e tenha havido adiantamento
de valor para futuro pagamento, total ou parcial do prémio:

10.2.8.1. A SEGURADORA devolvera o adiantamento citado anteriormente, deduzindo a parcela
proporcional ao periodo de cobertura concedido, no prazo de 10 (dez) dias corridos a contar da
data de formalizacdo da recusa.

10.2.8.2. Na hip6tese de a Seguradora néo efetuar a devolucéo do adiantamento dentro do prazo
previsto no subitem 10.2.8.1, acima o valor devido seré devolvido com atualizacdo monetéria
desde a data do pagamento pelo Segurado até a data da efetiva restituicdo, conforme disposto
nos itens 22.4 e 22.5 destas Condicfes Gerais.

10.2.8.3. Além da atualizagao, a ndo devolugdo do prémio no prazo previsto no subitem 10.2.8.1,
implicara aplicacéo de juros moratérios de 6% a.a. (seis por cento ao ano).

10.3. RENOVACAO
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10.3.1. A renovacado do seguro sera feita mediante proposta assinada pelo proponente e/ou
segurado, por seu representante ou por corretor habilitado. Cabera a Seguradora fornecer ao
proponente, obrigatoriamente, protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com
identificacdo de data e hora do recebimento.

10.3.2. As renovac8es do seguro deverdo ser feitas exclusivamente por forma expressa, com
apresentagdo de nova proposta de seguro.

11. INICIO DE VIGENCIA DO CONTRATO DE SEGURO OU DE SUA ALTERAGCAO

11.1. O contrato de seguro tera seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das datas
para tal fim nele indicadas.

11.2. Nos contratos cujas propostas de seguro tenham sido recepcionadas com adiantamento de valor
para futuro pagamento parcial ou total de prémio, o inicio de vigéncia do seguro se dara a partir da data
da recepcao da proposta de seguro pela Seguradora, ou com data distinta, desde que expressamente
acordada entre as partes.

11.3. Os contratos cujas propostas de seguro tenham sido recepcionadas, sem pagamento de prémio,
o inicio de vigéncia do seguro devera coincidir com a data de aceitacdo da proposta ou com data
distinta, desde que expressamente acordado entre as partes.

12. APOLICE

12.1. A emissdo da apélice ou endosso quando aceitos serd feita em até 15 (quinze) dias Uteis
a partir da data de aceitacdo da proposta de seguro.

12.2. Deverdo constar da apolice, além destas Condi¢cdes Gerais, das Condi¢cbes Especiais e
das Condi¢Bes Particulares para as coberturas efetivamente contratadas, as seguintes
informacgdes:

a) aidentificacdo da Seguradora, com o respectivo CNPJ;

b) o nimero do processo administrativo da SUSEP que identifica o plano comercializado;
c) as datas de inicio e fim de sua vigéncia;

d) as coberturas contratadas;

e) o Limite Maximo de Garantia da apdlice e o Limite Maximo de Indenizagcado, por cobertura
contratada;

f) o valor do prémio a vista e a data limite para seu pagamento, se contratado desta forma;

g) o valor do prémio fracionado e de cada uma das parcelas, bem como ataxa de juros pactuada,
0 nimero de parcelas e sua periodicidade, se contratado desta forma,;

h) o nome ou arazéo social do Segurado;

i) o nome ou arazdo social do beneficiario, quando for o caso;
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j) 0 CPF ou CNPJ do Segurado.

12.3. Fara prova do contrato de seguro a exibicdo da apdlice ou, na falta desta, a apresentacao
do documento comprobatério do pagamento do respectivo prémio.

13. PAGAMENTO DE PREMIO

13.1. O pagamento do prémio podera ser feito a vista ou de forma fracionada conforme acordo
entre as partes e especificado na apoélice, por meio de documento emitido pela Seguradora, do
qual constardo, pelo menos, 0s seguintes elementos, independentemente de outros exigidos
pelaregulamenta¢do em vigor:

a) Nome ou razao social do Segurado;

b) Valor do prémio;

c) Data de emissado e o numero da proposta ou apolice do seguro;
d) Data limite para o pagamento;

e) Na hip6tese de o prémio ser pago de forma fracionada, constardo da apdlice, além das
informagdes previstas anteriormente:

I. os valores do prémio a vista, do prémio fracionado e de cada uma das parcelas; Il. ataxa de
juros pactuada, o nimero de parcelas e sua periodicidade;

lll. os juros de mora e/ou outros acréscimos legais previstos, se previstos.

13.1.1. O boleto bancério de cobranca do prémio do seguro sera encaminhado pela Seguradora
diretamente ao Segurado, ou ao seu representante ou ao corretor no prazo minimo de 5 (cinco)
dias Uteis antes da data do vencimento do respectivo documento.

13.1.2. A data limite para o pagamento do prémio a vista, ou de sua primeira parcela, sera, no
maximo, de 30 (trinta dias), contados a partir da aceitacdo da proposta e/ou do endosso
correspondente.

13.1.3. Quando a data limite para o pagamento do prémio, ou de suas parcelas coincidir com dia
em que nao haja expediente bancario, o pagamento do prémio podera ser efetuado no primeiro
dia util, em que houver expediente bancario, ap6s a data limite.

13.1.4. Quando o pagamento for efetuado através de rede bancaria, além das informacdes a que
se refere o subitem 13.1, deverdo constar, também, do documento de cobranc¢a, o nimero da
contacorrente da Seguradora, 0o nome e respectiva agéncia do banco recebedor e, se for o caso,
a informacéo de que o prémio poder& ser pago em qualquer agéncia do mesmo ou de outros
bancos.

13.2. Fica ainda entendido e ajustado que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento
do prémio avista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que ele se ache efetuado, o direito
a indenizacdo néo ficara prejudicado.

13.3. Os prémios fracionados deverdo obedecer as seguintes disposi¢des:
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a) Os juros de fracionamento ndo poderdo ser aumentados durante o periodo de parcelamento;

b) O fracionamento sera efetuado sem qualquer custo adicional a titulo de despesas
administrativas;

c) A data de vencimento da ultima parcela ndo podera ultrapassar o término de vigéncia da
apdlice.

13.4. O ndo pagamento do prémio, nos seguros com parcela Unica ou o ndo pagamento da
primeira parcela, nos seguros com prémio fracionado, na respectiva data limite, implicara no
cancelamento da apélice, do aditivo ou do endosso.

13.5. Quando ndo houver o pagamento de quaisquer parcelas subsequente a primeira, dos
seguros com prémio fracionado, o prazo de vigéncia da respectiva cobertura sera ajustado pela
relacdo do prémio efetivamente pago com o do prémio devido de acordo com a Tabela de Prazo
Curto a seguir:

Relagdo % entre a parcela paga e o prémio | Fragdo a ser aplicada sobre a vigéncia Relagdo % entre a parcela do prémio Fragdo a ser aplicada sobre a
total da apdlice original paga e o prémio total da apdlice vigéncia original
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 75/365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365

13.5.1. Para percentuais ndo previstos na tabela do item 13.5 desta clausula deverdo ser aplicados os
percentuais imediatamente superiores.

13.5.2. A SEGURADORA devera informar ao Segurado por meio de comunicagéo escrita 0 novo
prazo de vigéncia ajustado da apdlice.

13.5.3. Se, em decorréncia da aplicacdo da Tabela de Prazo Curto do item 13.5, 0 novo periodo
de vigéncia ja houver expirado, a cobertura ser4d automaticamente suspensa,
independentemente de qualquer espécie de notificacdo além daquela prevista na clausula
13.5.2, e a Seguradora cancelara a apdlice, tdo somente comunicando esse fato por escrito o
Segurado.

13.5.4. Se 0 novo prazo vigéncia ndo houver expirado, a Segurado poder& restabelecer o
pagamento do prémio da parcela vencida, dentro desse novo prazo, acrescido dos juros
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moratérios conforme disposto no item 22.6 dessas Condi¢8es Gerais, ficando automaticamente
restaurado o prazo de vigéncia original da apélice.

13.5.5. Findo o novo prazo de vigéncia ajustado, sem que tenha sido efetuado o pagamento do
prémio, a cobertura sera automaticamente suspensa, independentemente de qualquer espécie
de notificacdo além daquela prevista na clausula 13.5.2, e a Seguradora cancelara a apdlice, tao
somente e comunicando esse fato por escrito o Segurado.

13.6. Na hipotese do Segurado antecipar o pagamento do prémio fracionado, total ou
parcialmente, os juros pactuados serdo reduzidos proporcionalmente.

13.7. Quando o valor das indenizagdes acarretar o cancelamento da apoélice, as parcelas de
prémio vincendas serdo deduzidas pela Seguradora do valor a ser indenizado ao segurado,
ocasido em que sera excluido o adicional de fracionamento relativo a estas parcelas.

13.8. Na hipotese do Segurado pagar indevidamente qualquer valor relativo a prémio, 0 mesmo
sera devolvido pela Seguradora no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, deduzidos os
emolumentos e atualizado monetariamente conforme disposto nos itens 22.4 e 22.5 dessas
Condi¢des Gerais, a partir da data do recebimento do prémio pela Seguradora.

13.8.1. Em caso de mora da Seguradora, caracterizada pela nédo devolucdo do prémio ao
segurado, no prazo definido no subitem 13.8, sobre referido valor ja atualizado da devolucéo,
incidirdo juros de mora de 6% a.a. (seis por cento ao ano).

13.9. Se for verificado no curso do presente contrato que o Limite Maximo de Indenizagao por
cobertura contratada é excessivo com relacdo ao valor em risco dos interesses segurados, 0
Segurado podera exigir a revisdo do prémio ou a resolucdo do contrato, deduzidos os
emolumentos.

13.10. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista,
mediante financiamento obtido junto a instituicées financeiras, nos casos em que o Segurado
deixar de pagar o financiamento.

14. OCORRENCIA DE SINISTROS Procedimentos em caso de Sinistro

14.1. O Segurado comunicara o sinistro a Seguradora, por escrito e imediatamente ap6s tomar
conhecimento da sua ocorréncia, indicando os danos sofridos e o valor estimado dos prejuizos,
informando a existéncia de outros seguros que garantam 0S mesmos bens e/ou riscos,
prestando todas as informacfes sobre qualquer outro fato relacionado com este seguro, bem
como forneceratodos os documentos solicitados pela Seguradora.

14.2. O Segurado ndo poderé iniciar reparos dos danos sem prévia autorizacdo da Seguradora,
salvo para atender interesse publico ou evitar a agravacao dos prejuizos. Qualquer medida
tomada ndo implica no reconhecimento da obrigatoriedade a indenizacéo.

14.3. O Segurado disponibilizar4 a Seguradora todos os seus registros, controles, escrita
contdbil e outras informacdes adicionais, além de facilitar seu acesso as inspecdes e
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verificagGes necessarias aregulagao e liquidagdo dos sinistros ou a outro fato relacionado com
este seguro, bem como os documentos abaixo relacionados:

a) Comunicacéo escrita contendo data, hora, local, descricdo detalhada da ocorréncia e causas
provaveis do sinistro, bens sinistrados e estimativa dos prejuizos;

b) Relagdo dos bens sinistrados e comprovacédo da preexisténcia dos mesmos (notas fiscais,
demonstrativos contabeis) ou comprovacao de propriedade no caso de bens de terceiros;

¢) Relacdo de todos os seguros que existam sobre os mesmos bens ou responsabilidades;
d) Copia dos documentos que comprovem os dados cadastrais do Segurado;
e) Copia dos documentos de dados cadastrais dos beneficiarios ou terceiros envolvidos.

Critérios para Requlacdo de Sinistros

14.4. Para a apuracgdo dos prejuizos de sinistros cobertos e indenizaveis, a Seguradora se valera
dos vestigios fisicos, da contabilidade, dos controles da empresa, de informac8es tributarias
junto aos 6rgdos oficiais, de informac¢cdes e inquéritos policiais, de informagdes de
compradores, fornecedores e clientes ou qualquer outro meio razoavel para sua concluséo.

14.5. A SEGURADORA poderé exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem
como o resultado de inquéritos, em virtude do fato que produziu o sinistro ou ainda cépia da
certiddo de abertura de inquérito porventura instaurado, sem prejuizo do pagamento da
indenizac&o no prazo devido.

14.6. Para "Prédios" e "Conteudos", a Seguradora indenizara os prejuizos cobertos pelo Valor
Atual (V.A.), ou seja, o custo de reposi¢cdo nas mesmas condi¢cfBes a pregos correntes no dia e
local do sinistro, que é o Valor de Novo (V.N.) deduzido da parcela relativa & Deprecia¢éo (D)
pela idade, uso, estado de conservagdo e obsolescéncia, que ndo poder& ser superior a 75%
(setenta e cinco por cento). Se o Segurado realmente providenciar a reposi¢cado/reparo do bem
sinistrado, mas em condi¢c6es melhores a aguele em que se encontrava no momento do sinistro,
a Seguradora indenizard a diferenca até o Valor de Novo (V.N.), desde que esta diferenca nunca
seja superior ao Valor Atual (V.A.). Os pagamentos serdo de acordo com os prazos e condi¢fes
definidas em notas fiscais, faturas ou orcamentos, respeitados os limites definidos nestas
Condicdes.

14.7. Mercadorias e Matérias Primas serdo indenizadas pelo custo de reposi¢do no dia e local
do sinistro, de acordo com os prazos e condi¢cOes de notas fiscais, faturas ou orcamentos, ou
pelo preco de venda, se este for menor.

14.8. Todas as despesas efetuadas com a comprovacédo do sinistro e documentos de habilitacéo
correrdo por conta do Segurado.

14.9. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar apds o sinistro, ndo importam, por si,
no reconhecimento da obrigacédo de pagar a indenizacéo reclamada.

14.10. No caso de veiculos:

a) perda parcial em veiculos nacionais, novos e usados:
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No caso de qualquer dano que possa ser reparado, o valor a ser indenizado sera o custo dos
reparos necessarios a restabelecer o bem sinistrado ao mesmo estado em que se encontrava
imediatamente antes da ocorréncia do sinistro. A Seguradora também indenizard o custo da
desmontagem e remontagem que se fizerem necessarias para a efetivacdo dos reparos, assim
como as despesas normais de transportes de ida e volta da oficina de reparos. Os reparos serao
obrigatoriamente executados nas oficinas do segurado, que decidira sobre o reaproveitamento
dos componentes danificados, exceto quando o Segurado esteja impossibilitado de executa-los
por motivos de caso fortuito ou forca maior. Neste caso, a Seguradora indenizara o custo das
pecas e méo-de-obra decorrentes dos reparos efetuados com base nos precos de custo dos
mesmos, ndo fazendo qualquer reducdo naindenizacéo, a titulo de depreciacdo com relagcao as
partes substituidas, entendendo-se, porém, que estas passardo a ser de sua propriedade.
Quando o custo de reparacdo for igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) do valor
do bem sinistrado no dia da ocorréncia do sinistro, ou quando, a critério do fabricante, a avaria
afetar acondicdo de veiculo novo sob garantia, ainda que se trate de danos parciais, aliquidagao
sera efetuada com base na alinea “b” a seguir.

b) perda total em veiculos nacionais novos ou dentro da garantia:

A indenizac8o corresponderd ao preco de custo do bem sinistrado na data da ocorréncia, mais
as despesas de socorro e salvamento. Os salvados serdo de propriedade da Seguradora que
deles podera dispor como melhor Ihe convier.

¢) perda total em veiculos nacionais usados:

A indenizacdo correspondera ao valor médio de mercado apurado na data da ocorréncia do
sinistro.

d) perda em veiculos importados: A Seguradora poderé optar:
d.1) pela reparacéo dos danos:

Tratando-se de reparacdo dos danos, o valor indenizavel de qualquer peca ou parte danificada,
cujareparacdo seja economicamente inviavel, ficara limitado ao prego constante da Gltima lista
do respectivo fabricante, no pais de origem, ao cambio oficial de compra da moeda indicada,
acrescido dos impostos devidos e das despesas inerentes a importacao maritima;

d.2) pelaindenizag@o em espécie:

Na hipdtese de indisponibilidade para compra de qualquer parte ou peca danificada, a
Seguradora poderd dar como cumpridas suas obrigacdes mediante indenizacdo em espécie do
respectivo valor, fixado segundo os critérios da alinea anterior, acrescido dos custos de mao-
de-obra necessarios para sua reposi¢cdo, ndo podendo o Segurado argumentar com essa
indisponibilidade para pleitear o reconhecimento da perda total do veiculo sinistrado.

d.3) pela substituicdo do veiculo por outro equivalente:

Em se tratando de perda total, a indenizagcdo corresponderd ao valor médio do veiculo no
mercado nacional, limitado ao preco constante da Ultima lista de precos do respectivo
fabricante, no pais de origem, ao cambio oficial de compra da moeda indicada, acrescido dos
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impostos devidos e as despesas com a importacdo maritima. Considerar-se-a perda total
sempre que 0s prejuizos decorrentes do sinistro forem iguais ou superiores a 75% (setenta e
cinco por cento) do valor do veiculo, conforme definido neste item, bem como no caso de
veiculos novos, acritério do fabricante, a avaria afetar a condicéo do veiculo sob garantia, ainda
que se trate de danos parciais.

14.10.1. Em qualquer das hipéteses referidas na alinea “d” do item 14.11, caso seja necessaria
a substituicdo de partes ou pecas do veiculo, ndo existentes no mercado brasileiro, a
Seguradora podera optar por:

a) o preco constante da ultima lista de fornecedores tradicionais no mercado brasileiro;

b) na hipoétese de nao ser possivel o previsto na alinea “a” acima, o prego sera calculado pela
Gltima lista do respectivo fabricante no pais de origem, ao cambio em vigor na data do sinistro,
mais as despesas inerentes a importacao; devidamente comprovadas, ou;

¢) na hipétese de nao ser possivel também o previsto na alinea “b” acima, o custo de partes ou
pecas similares existentes no mercado brasileiro.

14.10.2. A inexisténcia de pegas no mercado, ndo implicara no enquadramento do sinistro como
perda total do veiculo garantido.

Critérios de Pagamentos de Indenizacao

14.11. Em toda e qualquer indenizagdo devida, além de obedecidas todas as disposicfes da
apblice, sera deduzida a franquia e/ou Participacdo Obrigatdria do Segurado, se aplicavel, e o
valor de eventuais salvados que permanecerem em poder do Segurado.

14.12. A SEGURADORA podera mediante acordo entre as partes, indenizar o Segurado em
dinheiro, reparar ou repor o bem sinistrado, que foi danificado ou destruido. Em qualquer
hipdtese, devera ser observado o Limite Mdximo de Indenizagdo de cada cobertura.

14.12.1. Parao procedimento previsto no item 14.12, o segurado fica obrigado a fornecer plantas,
desenhos, especificacdes ou outras informacdes e esclarecimentos necessérios, referente ao
bem segurado e sinistrado.

14.13. Quando o sinistro atingir bens gravados com qualquer 6nus, a Seguradora somente
pagara aindenizagao diretamente ao Segurado, nos casos em que este apresentar a competente
autorizacdo do credor da garantia ou comprovar ja ter obtido dele a liberagdo do 6nus.

14.13.1. Caso o segurado ndo comprove que o bem segurado esta liberado do 6nus que lhe
recai, aindenizacéo sera paga ao credor da garantia, com a devida anuéncia e concordéancia do
segurado.

14.14. Ocorrendo sinistro que determine o pagamento de indenizagcdo no valor total do Limite
Méaximo de Indenizacdo da cobertura contratada para o bem garantido e estando 0 mesmo
gravado com qualquer 6énus, fica pactuado que a respectiva indenizacdo serd paga pela
Seguradora diretamente ao credor da garantia, competindo ao Segurado pagar ao credor a
diferenca de saldo devedor que exceder o valor indenizado pela Seguradora.
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14.15. Para as coberturas de responsabilidade civil, o Segurado n&o pode reconhecer a sua
responsabilidade, confessar a acdo, bem como fazer acordo com o terceiro prejudicado, sem
que haja expressa anuéncia da Seguradora para tais atos.

Prazos Para Pagamento Das Indenizacdes

14.16. Apd6s a devida regulacdo do sinistro e em sendo constatado pela Seguradora que a
indenizacédo é devida, esta sera paga no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data
em que o Segurado entregar todos os documentos basicos previstos nos itens 14.1 e 14.3 desta
Clausula.

14.17. O prazo de 30 (trinta) dias previsto no item 14.17 desta Clausula, sera suspenso quando
a Seguradoraverificar que adocumentacéo é insuficiente para aregulacéo do sinistro, podendo,
em caso de duavida fundada e justificavel, solicitar ao Segurado a apresentacdo de novas
informagdes e documentos complementares. A contagem do prazo remanescente reiniciara a
zero hora do dia seguinte a entrega dos documentos complementares na Seguradora.

14.18. Vencido o prazo de 30 (trinta) dias para o pagamento da indeniza¢éo devida ao Segurado
conformeitens 14.16 e 14.17, aindenizacao serd atualizada monetariamente, conforme itens 22.4
e 22.5 dessas Condic¢Ges Gerais.

15. SALVADOS

15.1. Ocorrido um sinistro que atinja bens garantidos pela apdlice, o0 Segurado ndo podera fazer o
abandono dos salvados e devera tomar desde logo todas as providéncias cabiveis no sentido de
protegé-los e de minorar os prejuizos.

15.2. Fica entendido e acordado que quaisquer medidas tomadas pela seguradora referente a guarda
elou preservagdo do salvado, ndo implicardo em reconhecimento da obrigagéo de indenizar os danos
ocorridos, o que somente ficara configurado apés a devida regulacao do sinistro.

16. SUB-ROGACAO

16.1. A SEGURADORA ap6s o pagamento da indenizagéo, cujo recibo valerd como instrumento de
cessdo, ficara sub-rogada em todos os direitos e a¢des do Segurado contra agueles que por atos, fatos
ou omiss@es, tenham causado os prejuizos indenizados ou que para eles concorrido, podendo exigir
do Segurado, em qualquer tempo, os documentos habeis para o exercicio desses direitos.

16.2. Salvo dolo, a sub-rogacao nédo tem lugar se o dano foi causado pelo c6njuge do segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

16.3. E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, os direitos
a que se refere esta clausula.

17. REDUCAO E REINTEGRACAO DO LIMITE MAXIMO DA GARANTIA E DO LIMITE MAXIMO DE
INDENIZACAO

17.1. Durante o prazo de vigéncia deste seguro, o Limite Maximo da Garantia e o Limite M&ximo de
Indenizacdo serdo sempre automaticamente reduzidos, a partir da data da ocorréncia do sinistro, do
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valor de toda e qualquer indenizacdo que vier a ser efetuada, passando a limitar-se ao valor
remanescente, ndo tendo o Segurado direito a restituigcdo do prémio correspondente aquela reducéo.

17.2. Em caso de sinistro, a reintegracdo do Limite Maximo da Garantia e do Limite Maximo de
Indenizacao podera ser efetuada, a pedido do Segurado, e tera validade caso a Seguradora manifeste
sua aceitacdo no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento do pedido pela mesma.
A auséncia de manifestacdo da Seguradora neste prazo implicara sua aceitagdo tacita.

17.2.1. Em caso de aceitacdo pela Seguradora, o prémio adicional referente a Reintegracao do Limite
Maximo de Garantia e do Limite Maximo de Indenizacao sera calculado a partir da data de ocorréncia
do sinistro até o término da vigéncia do contrato.

18. CONCORRENCIA DE APOLICES

18.1. O Segurado que, na vigéncia do presente contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos
bens e contra 0s mesmos riscos deverd comunicar sua intengéo, previamente, por escrito, a todas as
sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito a qualquer indeniza¢éo prevista na
apolice, mesmo que decorrente de risco previsto, coberto e indenizavel.

18.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja
indenizacéo esteja sujeita as disposi¢cbes deste contrato, sera constituido pela soma das seguintes
parcelas:

a) despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds o sinistro que causou
danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparacdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo
entre as partes, nesta Ultima hipdtese, somente com autorizacao e anuéncia expressa das sociedades
seguradoras envolvidas.

18.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais
coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, desde que comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apés
a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por terceiros
na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;

¢) danos sofridos pelos bens segurados.

18.4. A indenizacéo relativa a qualquer sinistro ndo poderd exceder, em hipétese alguma, o valor do
prejuizo vinculado a cobertura considerada.

18.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam o0s
mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade
entre as sociedades seguradoras envolvidas deverdo obedecer as seguintes disposicgoes:

GENTE SEGURADORA S/A
MATRIZ: Rua Mal. Floriano Peixoto, 450 — Centro — CEP 90020-060 — PORTO ALEGRE/RS
Fone/Fax (51) 3027-8888 — Ouvidoria: 0800 607 0888
CNPJ n.2 90.180.605/0001-02
Site: www.genteseguradora.com.br

24


http://www.genteseguradora.com.br/

S 4
'*, Gente
47

%  Seguradora

I. sera calculada a indenizacéo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o
Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participacdes obrigatérias do Segurado,
limite maximo de indenizacdo da cobertura e clausulas de rateio;

Il. sera calculada a “indenizagéo individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:

a) Se, para uma determinada apélice, for verificado que a soma das indenizacdes correspondentes as
diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a
indenizacdo individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva
indenizacéo individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas
relativas as coberturas que nao apresentem concorréncia com outras apdlices serdo as maiores
possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizagdo. O valor restante do
limite maximo de garantia da apélice sera distribuido entre as coberturas concorrentes, observados 0s
prejuizos e os limites maximos de indenizagdo destas coberturas.

b) Caso contrario, a “indenizagao individual ajustada” sera a indenizagéo individual, calculada de acordo
com o inciso | deste artigo.

lll. sera definida a soma das indenizacdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de
diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste artigo;

IV. se a quantia a que se refere o inciso lll deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagéo
individual ajustada, assumindo o Segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

V. se a quantia estabelecida no inciso Il for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente,
cada sociedade seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razao
entre a respectiva indeniza¢éo individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

18.6. A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-a na mesma proporgdo da cota de participagédo de
cada sociedade seguradora na indenizac¢édo paga.

18.7. Salvo disposicao em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior parte
da indenizacado ficar4 encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao
produto desta negociacao, as demais participantes.

18.8. Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

19. PERDA DE DIREITOS

19.1. Se o Segurado, seu representante ou seu corretor de seguros fizer declarac¢des inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitacdo da proposta de seguro ou no valor do prémio, ficara
prejudicado o direito a indenizacgao, além de ficar obrigado ao prémio vencido.

19.1.1. Se a inexatiddo ou omissao nas declaragBes nao resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora poderé:

19.1.1.1. Na hipotese de ndo ocorréncia do sinistro:

GENTE SEGURADORA S/A
MATRIZ: Rua Mal. Floriano Peixoto, 450 — Centro — CEP 90020-060 — PORTO ALEGRE/RS
Fone/Fax (51) 3027-8888 — Ouvidoria: 0800 607 0888
CNPJ n.2 90.180.605/0001-02
Site: www.genteseguradora.com.br

25


http://www.genteseguradora.com.br/

s
Aoy
va~_dpwiy
INSY
LN\

%  Seguradora

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo
decorrido;

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.
19.1.1.2. Na hipétese de ocorréncia do sinistro sem indenizacao integral:

a) cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizacao, retendo do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido;

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel ou deduzindo-a do valor
a ser indenizado.

19.1.1.3. Na hipotese de ocorréncia do sinistro com indenizagéo integral:

a) cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indenizagdo, deduzindo do valor a ser indenizado a
diferenca de prémio cabivel.

19.1.1.4. As possiveis indenizagdes poderédo sofrer redugdo na propor¢ao prémio pago / prémio
devido, se por ocasido do sinistro for verificado que:

a) o enquadramento da classe de ocupacao definido na apélice, ndo representa a real atividade do
Segurado no momento do sinistro.

b) os sistemas de deteccéo, protecdo e combate que embasaram descontos nas coberturas basicas e
Cobertura Adicional de roubo / furto qualificado, ndo estavam em perfeitas condi¢cdes de funcionamento.

19.2. O Segurado perdera o direito aindenizagao se agravar intencionalmente o risco objeto do
contrato.

z

19.3. O Segurado € obrigado a comunicar ao Segurador, logo que saiba, todo incidente
suscetivel de agravar o risco coberto, sob penade perder o direito aindenizacéo, se for provado
que silenciou por ma-fé.

19.3.1. Recebido o aviso de agravacgado do risco, a Seguradora, no prazo de 15 (quinze) dias a
contar daquele aviso, poderarescindir o contrato, dando ciéncia de sua deciséo, por escrito, ao
Segurado, ou mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

19.3.2. O cancelamento do contrato sé ser& eficaz apds 30 (trinta) dias do envio da notificacao
ao segurado.

19.3.2.1. Caso haja diferenca de prémio a ser restituida ao segurado pela Seguradora, esta sera
calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer da vigéncia da apélice.

19.3.3. Na hipdtese de aceitagdo da continuidade do seguro, mesmo com a agravagéao do risco,
a Seguradora podera propor a continuidade do contrato e cobrar do segurado a diferenca do
prémio.

19.4. O Segurado obriga-se, sob pena de perder seu direito a qualquer indenizacdo, a dar imediato
aviso a Seguradora, da ocorréncia de todo e qualquer sinistro tdo logo tome conhecimento, bem como
tomar todas as providéncias cabiveis no sentido de proteger e minorar 0s prejuizos.
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20. RESCISAO E CANCELAMENTO DO CONTRATO DE SEGURO

20.1. Excetuadas as hipoteses previstas em lei, 0o presente contrato de seguro somente podera
ser cancelado:

a) por inadimplemento do Segurado previsto nos subitens 13.4, 13.5.3 e 13.5.5 destas Condicdes
Gerais;

b) por perda de direito do Segurado, nos termos da Clausula 19 - Perda de Direitos destas
Condic¢des Gerais;

c) por esgotamento do Limite Maximo de Garantia da apdlice.

20.2. Quando a indenizagdo ou série de indenizagcbes pagas atingirem o Limite Maximo de
Indenizacao de uma determinada cobertura, o cancelamento afetara apenas essa cobertura.

20.3. O cancelamento poder4 ainda ocorrer, mediante concordancia reciproca entre Segurado e
a Seguradora, por escrito, caso em que sera denominado RESCISAO.

20.3.1. Na hipotese de resciséo a pedido da Seguradora, esta reterd do prémio recebido, além
dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido;

20.3.2. Na hipoGtese de rescisdo a pedido do Segurado, a Seguradora reter4d além dos
emolumentos, o prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto prevista na Clausula
13 - Pagamento de Prémio destas Condi¢des Gerais. Para 0s prazos ndo previstos na tabela,
deverd ser utilizado percentual correspondente ao prazo imediatamente inferior.

20.4. Os valores devidos atitulo de devolucdo de prémios no caso de cancelamento do contrato
seréo pagos no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos e sujeitam-se a atualizagcdo monetéria
conforme disposto nos itens 22.4 e 22.5 dessas Condi¢gdes Gerais, a partir:

a) Da data de recebimento da solicitacdo de cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa do
Segurado;

b) Da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

20.4.1. Em caso de mora da Seguradora, caracterizada pela ndo devolucdo do prémio ao
segurado, no prazo definido no subitem 20.4, sobre referido valor ja atualizado da devolucao,
incidirdo juros de mora de 6% a.a. (seis por cento ao ano).

21. INSPECAO

21.1. A SEGURADORA se reserva ao direito de a qualquer tempo durante a vigéncia deste contrato,
proceder a inspec¢édo no local garantido pela apdlice, devendo o Segurado proporcionar todos 0s meios
necessarios para tal acéo.

21.2. Em consequéncia da inspecdo dos bens segurados fica reservado a Seguradora o direito de a
qualquer momento durante a vigéncia desta apdlice, mediante notificacdo prévia ao segurado
CANCELAR a cobertura no caso de ser constatada qualquer situacdo grave ou de iminente perigo, que
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nao foram informadas quando da contratacdo do seguro, ou ainda, que nao tenham sido tomadas pelo
Segurado, ap6s sua constatacédo, as providéncias cabiveis ou recomendaveis para sanar tal situacao.

21.3. Havendo o cancelamento da cobertura, sera devolvido ao Segurado o prémio na base pro-rata
temporis, atualizado conforme disposto nos itens 22.4 e 22.5 destas Condi¢des Gerais.

21.4. Taologo o Segurado tome as providéncias que lhe foram solicitadas pela Seguradora, a cobertura
poderd ser reabilitada nos termos originalmente contratados, ou, se cabivel, nos termos do subitem
19.3.3 destas Condi¢cbes Gerais.

22. ATUALIZAGAO DE VALORES CONTRATADOS E ENCARGOS MORATORIOS

22.1. Todos os valores constantes das apdlices e/ou endossos devem ser expressos em moeda
corrente nacional, vedada a utilizacdo de unidade monetéria de qualquer outra natureza. Essa
obrigatoriedade ndo se aplica as operacdes contratadas em moeda estrangeira, expressamente
autorizada nos termos da regulamentacéo especifica.

22.2. As contrata¢cdes com vigéncia igual ou inferior a um ano ndo poderdo conter clausula de
atualizacédo de valores.

22.3. O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissdo de
endosso, para alteragao do Limite Maximo de Indeniza¢&o (LMI) contratado na apdlice, ficando a critério
da Seguradora sua aceitacdo e alteracéo do prémio, quando couber.

22.4. O indice pactuado para a atualizacao de valores sera o IPCA/IBGE, ou outro indice que vier a
substitui-lo.

22.5. A atualizacao serd efetuada com base na variacdo positiva apurada entre o Ultimo indice
publicado antes da data de exigibilidade da obrigacéo e aquele publicado imediatamente anterior & data
do efetivo pagamento.

22.6. Os valores relativos as obrigagBes pecuniarias serdo acrescidos de juros moratérios de 6% a.a.
(seis por cento ao ano), quando o prazo de sua liquidagdo superar o prazo fixado em contrato para
esse fim e serdo calculados proporcionalmente a partir do primeiro dia posterior ao término desse prazo
até a data do efetivo pagamento.

22.7. O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetaria e juros moratérios far- se-a
independentemente de notificacdo ou interpelacao judicial, de uma s vez, juntamente com os demais
valores do contrato.

23. PRESCRICAO

23.1. Os prazos prescricionais que se aplicam a esta apolice séo os previstos na legislagéo.

24. AMBITO GEOGRAFICO DO SEGURO
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24.1. As disposicdes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente as perdas e danos ocorridos
nos locais segurados situados no Territério Brasileiro, salvo estipulacdo em contrario, nas Condi¢des
Especiais ou Particulares da apdlice.

25. FORO

25.1. E competente para dirimir toda e qualquer controvérsia entre o Segurado e a Seguradora, desde
que relativa a este contrato de seguro, o foro do domicilio do Segurado, conforme definido na legislacao
em vigor.

25.2. Na hipétese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a eleicédo
de foro diferente do domicilio do Segurado.

26. CESSAO DE DIREITOS

26.1. Nenhuma disposi¢éo desta apélice d& quaisquer direitos contra a Seguradora a qualquer pessoa
que nao o Segurado. A SEGURADORA nao ficara obrigada por qualquer transferéncia ou cessao
de direitos feita pelo Segurado, a menos e até que a Seguradora, por meio de endosso, declare
0 seguro valido com indicagao pelo segurado de clausula beneficiaria.

27. SEGUROS MAIS ESPECIFICOS

27.1. Considera-se seguro mais especifico aquele que melhor individualiza ou situa os bens seguraveis,
respondendo o Segurado em primeiro lugar (até esgotar o Limite M&ximo de Indenizacdo da cobertura
sinistrada) e, caso este Limite Maximo de Indenizagdo néo seja suficiente, o seguro menos especifico
respondera complementarmente.

27.2. Para este seguro teremos as seguintes situacdes:

a) a prioridade da indenizagdo sempre sera para o “prédio”, cujo valor devido devera ser pago ao seu
proprietario ou a pessoa autorizada. O restante do Limite Maximo de Indenizacao serd utilizado para
indenizar as perdas referentes ao “conteudo”, levando-se sempre em consideracao para priorizagéo a
existéncia de clausulas beneficiarias citadas na contratacédo do seguro.

b) caso o imével segurado corresponda a uma unidade autdnoma de um condominio, teremos sempre
como cobertura mais especifica para o “prédio” a apodlice contratada pelo condominio, ficando o
“contetdo” por conta do proprietario/inquilino.

28. ENCARGOS DE TRADUCAO

28.1. Eventuais encargos de traducdo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no
exterior ficardo totalmente a cargo da Seguradora.
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29. BENEFICIARIOS

29.1. O Segurado podera indicar livremente seus Beneficiarios, ressalvadas as restricGes legais,
devendo fazé-lo por escrito a Seguradora.

30. COBERTURA SIMULTANEA (MUDANGCA DE LOCAL)

30.1. Caso o Segurado venha a mudar suas instalagdes para outro enderego, havera a cobertura
simultanea nos dois locais por um periodo maximo de 30 (trinta) dias corridos, garantindo a indenizacao
exclusivamente por danos materiais, até o Limite Maximo de Indenizacéo previsto na apolice, sem
nenhum custo adicional.

30.2. Para efetivar esta cobertura € necesséario que a Seguradora seja comunicada da data real da
mudanca antes do seu inicio com uma antecedéncia minima obrigatoria de

10 dias. A Seguradora podera, a seu critério, vistoriar o novo local, e caso necessario providenciar as
altera¢6es na apdlice, para adequé-la a nova realidade.

30.3. Estédo expressamente excluidas quaisquer reclamacdes decorrentes do transporte de quaisquer
bens durante a mudanca de local, inclusive carga e descarga.

As clausulas a seguir mencionadas serdo aplicadas conjuntamente com as Condi¢des Gerais
desta Apolice.

E obrigatéria a contratagdo da Cobertura Basica e pelo menos uma cobertura adicional. Em
hipotese alguma poderdo ser contratadas Coberturas Adicionais sem a contratacdo da
Cobertura Basica.

As Clausulas e demais termos das Condi¢cdes Gerais que nao forem alteradas por estas
Condicdes Especiais elou pelas disposicbes das Condi¢cdes Particulares, permanecem
inalteradas, caso contrario, prevalecem as disposi¢cdes destas Condi¢cBes Especiais e das
Condic¢des Particulares.

| - COBERTURAS BASICA

INCENDIO, QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) estabelecido na apdlice, a
indenizac&o por perdas e danos exclusivamente materiais diretamente causados aos bens segurados
por:

a) incéndio de qualquer causa (inclusive decorrente de tumultos) desde que caracterizado por caso
fortuito ou forgca maior, imprevisto ou inevitavel, cuja ocorréncia independa da vontade do Segurado;

b) queda de raio, desde que atinja diretamente a area do terreno ou edificio onde os bens segurados
estiverem localizados (intra muros);
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c) explosdao de qualquer natureza (aparelhos, substancias e produtos) onde quer que tenha sido
originada;

d) deterioracdo de bens guardados em ambientes especiais, em virtude de paralisacdo do respectivo
aparelho, desde que resultante exclusivamente de Incéndio ocorrido na area do terreno ou edificio onde
estiverem localizados os bens descritos na apdlice;

2. Consideram-se também garantidas por esta cobertura, em consequéncia dos eventos cobertos nas

alineas “a”, “b” e “c” do item 1 acima:
a) Despesas de demolicdo e desentulho do local;

b) Perdas e danos materiais decorrentes da impossibilidade de remocéo ou protecéo dos salvados por
motivo de caso fortuito ou de for¢a maior;

c) Danos materiais e despesas decorrentes de providéncias tomadas para o combate a propagacao
dos riscos cobertos.

d) Danos materiais decorrentes de desmoronamento, diretamente resultante dos riscos cobertos.

3. Para risco de explosédo de caldeiras, fica entendido e acordado que nédo cabera qualquer
indenizacdo em caso de sinistro, se ficar comprovada a inobservancia por parte do Segurado a
Norma Brasileira n.° 55 da ABNT, bem como a Norma

Regulamentadora n° 13, de 08.06.78, e portaria n.° 3511, de 20.11.85, ambos do Ministério do
Trabalho.

4. Além das exclusdes previstas na Clausula 52 - “Riscos Excluidos” das Condi¢8es Gerais, ndo
estdo cobertos os prejuizos decorrentes de:

a) qualquer tipo de dano elétrico, mesmo quando causado por queda de raio;
b) prejuizos advindos ao Segurado que tiver motivado o “lock-out”;

¢) quaisquer danos ndo materiais, tais como perda de ponto, lucros cessantes, perda de
mercado e desvalorizagdo dos objetos n&o segurados;

d) perda de posse dos bens segurados, decorrentes da ocupac¢ao do local segurado;
e) subtracdo de bens segurados em consequéncia de tumultos, greves e lock-out;

f) saque, roubo ou furto, de qualquer espécie ou natureza, mesmo que consequente dos riscos
cobertos;

g) perdas ou danos causados aos bens segurados quando submetidos a processos industriais
de tratamento, de aquecimento, torrefacdo ou de enxugo;

h) incéndios e/ou explosB@es decorrentes de queimadas em zonas rurais, florestas, prados,
pampas, matagais, juncais ou semelhantes, quer a queima tenha sido fortuita, quer tenha sido
ateada para limpeza de terreno por fogo;

i) imploséo de quaisquer estruturas de construcéo civil, prédios, edificios e similares, inclusive
guando motivada por riscos a seguranca.
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5. Além dos bens/interesses relacionados na Clausula 62 — “Bens/Interesses Nao Garantidos”
das Condi¢fes Gerais, ndo estdo cobertos:

a) fundac@es e alicerces, salvo estipulacdo em contrario;

b) bens fora de uso e/ou sucatas.

6. Em cada sinistro, o Segurado participardcom o valor da franquia estabelecido na apoélice para
esta Cobertura Basica.

Il - COBERTURAS ADICIONAIS

CLAUSULA PARTICULAR - ROUBO DE VALORES DE HOSPEDES NO INTERIOR DO
ESTABELECIMENTO

Fica entendido e acordado que estardo amparados pela cobertura de Roubo de Valores no Interior do
Estabelecimento, sob a forma de reembolso ao Segurado, os valores pertencentes aos hdspedes
enquanto hospedados no hotel segurado e localizados no interior do hotel segurado, desde que dentro
de cofres-fortes devidamente fechados com chave e segredo e que tenham sido confiados ao Segurado
mediante documento de recepcdo protocolado e assinado pelo respectivo hdspede. Tudo de
conformidade com os riscos cobertos da cobertura de Roubo de Valores no Interior do Estabelecimento.

Esta cobertura estd limitada a R$ 20.000,00 ou o LMI contratado para a cobertura acesséria de Roubo
de Valores no Interior do Estabelecimento, o que for menor.

DANOS ELETRICOS - CURTO CIRCUITO

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indeniza¢do (LMI) estabelecido na apdlice, a
indenizacdo por perdas e danos exclusivamente materiais e desde que diretamente causados a
quaisquer maquinas, equipamentos ou instalacdes eletronicas ou elétricas devido a variagbes anormais
de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica, inclusive queda de
raio fora do local do risco.

2. Além das exclusdes previstas na Clausula 52 — “Riscos Excluidos” das Condi¢des Gerais, ndo
estdo cobertos os prejuizos decorrentes de:

a) danos elétricos decorrentes de causa mecanica;
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b) danos em consequéncia de curtos-circuitos causados por alagamento, inundacéo, ressaca
ou maremoto ou pela infiltracdo paulatina (continua, intermitente e/ou periddica) de agua, ou
gualquer outra substancia liquida;

C) sobrecarga, isto é, por carga ou operacdo que exceda a capacidade normal de operacao dos
bens segurados;

d) inadequacéo ou insuficiéncia de demanda de energia elétrica instalada no local do risco;
e) desligamento intencional de dispositivo de seguranca ou de controles automaticos;

f) perda de dados, instrucdes eletrénicas ou software de sistemas computacionais.

3. Além dos bens/interesses relacionados na Clausula 62 — “Bens/Interesses Nao Garantidos”
das Condi¢fes Gerais, ndo estdo cobertos:

a) lampadas, valvulas, tubos, ampolas, fusiveis, starts (inclusive Raios X e semelhantes), laser,
relés térmicos, resisténcias, baterias, acumuladores de energia, valvulas termoibnicas
(inclusive de raio-x), contatos elétricos (de contatores e disjuntores), escovas de carbono,
materiais refratarios de fornos, bobinas de fornos de inducéo, bem como todos aqueles bens
gue necessitem de substituicdo periddica;

b) gastos com reparos em partes de alvenaria, pintura e demais trabalhos como trocas de
conduites, mesmo quando decorrentes dos eventos amparados por esta cobertura;

¢) qualquer tipo de mercadoria ou matéria prima, mesmo quando submetidos a processos
industriais de tratamento, torrefacéo, de aguecimento ou de enxugo;

d) componentes mecéanicos (tais como rolamentos, engrenagens, buchas, correias, eixos e
similares), ou quimicos (6leos lubrificantes, gas refrigerante e similares), bem como a mao-de-
obra aplicada em sua reparacéo ou substituicdo, mesmo que em consequénciaderisco coberto.
Estdo cobertos, no entanto, o 6leo isolante elétrico, isoladores elétricos, armarios metalicos de
painéis elétricos e transformadores e eletrodutos, desde que diretamente afetados pelo calor
gerado no evento, e que sejam necessarios sua substituicdo ou reparos;

e) telade plasma com mais de 6 anos apds a fabricacéo.

4. Em cada sinistro, o Segurado participar4d com o valor da franquia estabelecido na apdlice,
para esta Cobertura Adicional.

DESMORONAMENTO E TREMOR DE TERRA

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) estabelecido na apdlice, a
indenizacéo por perdas e danos exclusivamente materiais, diretamente causados aos bens segurados
por tremor de terra e desmoronamento total ou parcial dos bens segurados, decorrente de qualquer
causa.
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2. Entende-se como desmoronamento parcial, tdo somente quando ocorrer desmoronamento de muros
de divisas, paredes ou quaisquer outros elementos estruturais, tais como vigas, colunas e lajes.

3. Além das exclusdes previstas na Clausula 52 — “Riscos Excluidos” das
Condicdes Gerais, ndo estdo cobertos os prejuizos decorrentes de:

a) simples desabamento ou deslocamento de revestimentos, acabamentos, telhas, beirais ou
outros elementos arquitetdénicos ou decorativos do imével segurado;

b) danos decorrentes de desgaste, fadiga de material, erro de projeto, vicio préprio ou falta de
manutenc¢ao do imovel segurado, tais como trincas e rachaduras em paredes, lajes, estuques e
forros;

¢) danos a muros construidos sem alicerces (vigas e colunas);

d) desprendimento de materiais de acabamento (ex.: azulejos, reboco, emboc¢o, lustres e/ou
suportes);

e) danos decorrentes de reformas, constru¢cdo ou reconstru¢cdo causando desmoronamento;
f) queda de aeronaves ou impacto de veiculos;

g) danos causados as fundagdes, aos alicerces e ao terreno, salvo estipulagdo em contrario.

4. Em cada sinistro, o Segurado participar4d com o valor da franquia estabelecido na apdlice,
para esta Cobertura Adicional.

DESPESAS FIXAS DECORRENTES DA BASICA

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) estabelecido na apdlice, a
indenizacdo por despesas que o Segurado despender com sua instalacao definitiva em novo ponto, a
fim de garantir que suas atividades voltem o mais depressa possivel ao ritmo normal, apds a ocorréncia
de um sinistro coberto e indenizavel que impossibilite a recuperacéo e o uso do primitivo local.

1.1. Também estdo garantidos por esta cobertura, 0s gastos incorridos em obras de adaptacéo, bem
como com o fundo de comércio que o Segurado pagar a outrem, se deste obtiver o ponto, desde que
seu valor esteja razoavelmente préximo daquele do ponto que antes lhe pertencia.

2. Ratificam-se as exclusdes previstas nas Clausulas 32 — “Riscos Excluidos” e 42 — “Bens /
Interesses Nao Garantidos” das Condi¢coes Gerais e as Especiais.
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3. Em cada sinistro, o Segurado participarda com o valor da franquia estabelecido na apoélice para
esta Cobertura Adicional.

EQUIPAMENTOS ELETRONICOS

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) estabelecido na apdlice, a
indenizac&o por perdas e danos exclusivamente materiais, diretamente causados aos equipamentos
eletrdnicos por quaisquer acidentes de origem subita e imprevista (interna ou externa).

2. Esta cobertura aplica-se aos bens segurados enquanto estiverem no local de risco contratado na
apolice, quer estes estejam funcionando ou ndo, mas prontos para uso, inclusive quando em
manutencéo, entendendo-se como manutencgdo os servicos de desmontagem, remontagem, limpeza,
revisdo e outros servicos correlatos de rotina, bem como enquanto em translado no interior do local
segurado.

3. Para efeito desta cobertura entende-se por equipamentos eletrénicos as maquinas ou equipamentos
gue utilizem transistores e/ou circuito impressos e conectados a rede elétrica (110 V ou 220 V) e usem
a eletricidade para realizar fungfes que nao seja a transformacéo em calor, frio ou movimento, ou seja,
que ndo transforme energia elétrica em energia mecéanica ou térmica.

4. Além das exclusdes previstas na Clausula 5% — “Riscos Excluidos” das Condi¢cdes Gerais,
ndo estdo cobertos os prejuizos decorrentes de:

a) gastos com reparos em partes de alvenaria, pintura e demais trabalhos como trocas de
conduites, mesmo quando decorrentes dos eventos amparados por esta cobertura;

b) tumultos, greves e "lock-out" (exceto quando contratada a Cobertura Adicional especifica);
¢) responsabilidade civil;

d) vendaval, ciclone, furacao, granizo, queda de aeronaves e impacto de veiculos terrestres,
fumaca, fuligem, poeira, umidade e chuva (exceto quando contratada Cobertura Adicional
especifica);

e) roubo, furto simples ou furto qualificado;

f) operagdes de transporte ou transladacdo dos bens segurados fora do local de risco
contratado na apdlice;

g) qualquer tipo de responsabilidade do fornecedor, fabricante ou de empresa prestadora de
servicos de manutencdo, perante o Segurado ou seus prepostos, por forcade lei ou de contrato;

h) desgaste pelo uso, deterioracdo gradativa de qualquer parte do objeto segurado, inclusive
por quaisquer efeitos ou influéncias atmosféricas, oxidacdes, ferrugem, fuligem, escamacdes,
incrustacfes e corrosdo. Porém, em caso de acidente indenizavel causado por uma peca,
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componente ou qualquer elemento do equipamento coberto que estiver afetado pelos eventos
acima relacionados, os danos serdo indenizaveis, exceto o custo de reposicdo ou reparo da
peca que tenha causado o acidente, por estar afetada;

i) Desmoronamento total ou parcial (exceto quando contratada Cobertura Adicional especifica);

j) Deficiéncia ou interrupgcdo de quaisquer tipos de servigcos ou suprimento de gas, agua e ar
condicionado;

k) Utilizac&o inadequada, forgada ou fora dos padrdes recomendados pelo fabricante;
I) Danos originados pelo desligamento ou religamento abrupto;

m) Infiltrag&@o de qualquer natureza ou dgua de chuva, penetrando no interior das edificagdes do
local de risco, em razdo de entupimento ou insuficiéncia de calhas, ou ainda, através de portas,
janelas, vitrines, clarabdias, respiradouros ou ventiladores;

n) operacdes de reparos, ajustamentos e servicos em geral de manutencéo;

0) alagamento, inundacao ou pelainfiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periédica) de
agua.

5. Além dos bens /interesses relacionados na Clausula 62 — “Bens / Interesses Nao Garantidos”
das Condi¢8es Gerais, ndo estdo cobertos:

a) cabos de alimentacdo de energia elétrica que ndo facam parte integrante do equipamento
eletrénico segurado;

b) cabos externos de transmissao de dados entre equipamentos;

c) processamento instalados em prédios distintos; Fitoteca (arquivo de fitas magnéticas) e
dados em processamento;

d) quaisquer dispositivos ou equipamentos auxiliares que ndo estejam conectados aos bens
segurados;

e) materiais e pec¢as auxiliares (como, por exemplo, disquetes, “pens drives”, fitas, formularios
paraimpressao);

f) lampadas, valvulas, tubos, ampolas, fusiveis e starts (inclusive raios-X e semelhantes);

g) qualquer tipo de mercadoria ou matéria-prima, mesmo quando submetidos a processos
industriais de tratamento, de aguecimento ou de enxugo;

h) equipamentos quando mercadorias do segurado;
i) equipamentos utilizados fora do local segurado;
j) aparelhos de telefone celular;

k) acidentes ocorridos envolvendo equipamentos expostos ao ar livre, em varandas, terragcos e
edificacBes abertas ou semiabertas, tais como galp8es, barracdes e semelhantes.
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6. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na apdlice,
para esta Cobertura Adicional.

PERDA / PAGAMENTO DE ALUGUEL

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) estabelecido na apdlice, a
indenizacao exclusivamente pelas despesas de aluguel e encargos (a valores de mercado ou o valor
de contrato), caso o imovel ndo possa ser ocupado no todo ou parte, em fungao da ocorréncia Incéndio,
Queda de Raio e Exploséo (basical).

a) Se o Segurado é o proprietario do imovel:

a.l) cobre o aluguel e encargos nédo recebidos do locatario, se o contrato de locagédo néo obrigar a
continuidade de pagamento; ou

a.2) cobre o aluguel que o Segurado pagar a terceiros, para utilizar outro imével a fim de continuar suas
atividades (condi¢cdes semelhantes ao imével segurado); ou

a.3) o Segurado pode optar por utilizar parte do Limite Maximo de Indenizacédo (LMI) desta cobertura
para se instalar provisoriamente em outro local enquanto forem reparados os bens sinistrados, bem
como, com as despesas de mudanca.

b) se o Segurado é o locatério do imével:

b.1) cobre o aluguel e encargos que tiver de continuar a pagar ao proprietario por for¢a do contrato de
locacéo; ou

b.2) cobre o aluguel que o Segurado pagar a terceiros, para utilizar outro imével, nas mesmas
condi¢des do imdvel segurado sinistrado, a fim de continuar suas atividades (condi¢des semelhantes
ao imovel segurado).

b.3) o Segurado pode optar por utilizar parte do Limite M&ximo de Indenizag&o (LMI) desta cobertura
para se instalar provisoriamente em outro local enquanto forem reparados os bens sinistrados, bem
como, com as despesas de mudanca.

2. A indenizagéo devida para os itens “@” ou “b” precedentes sera paga em prestagbes mensais e
correspondera ao aluguel e aos encargos que comprovadamente vierem a ser pagos a terceiros, ou ao
aluguel e aos encargos que o prédio deixar de render, limitados ao quociente da divisdo do Limite
Maximo de Indenizacao (LMI) pelo periodo indenitario, especificado na apdlice, a contar da data da
ocorréncia do sinistro coberto e indenizavel, podendo ser inferior nos casos onde a recuperagédo do
imovel segurado se efetue antes do final deste prazo.
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3. Aindenizacéo sera apurada por meio de documentos e provas legais, pelas reais importancias dos
aluguéis e encargos até entdo pagos pelo imovel, valores estes que servirdo de base para reembolso
dos prejuizos.

4. Despesas com mudanca do imével, se comprovadamente necessarias, poderdo ser indenizadas, até
o limite de 20% (vinte por cento) do Limite M&ximo de Indenizagéo fixado para esta cobertura.

5. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na apdélice para
esta Cobertura Adicional.

QUEBRA DE VIDROS, PAINEIS, ANUNCIOS LUMINOSOS E LETREIROS

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) estabelecido na apdlice, a
indenizac&o por perdas e danos materiais exclusivamente causados aos vidros, espelhos, marmores e
granitos (exceto piso), andncios luminosos, letreiros e antenas, instalados nas dependéncias do
Segurado, provocados pela imprudéncia ou culpa de terceiros, por ato involuntario do Segurado, de
seus empregados ou ainda pela acao de calor artificial, chogque térmico, chuva de granizo ou vendaval.
Também estdo garantidas as despesas com tapumes e instalacdes provisérias, caso sejam
necessarias e a troca de ferragens e caixilhos quando danificados.

2. Além das exclus@es previstas na Clausula 52 — “Riscos Excluidos” das Condi¢6es Gerais,
ndo estdo cobertos os prejuizos decorrentes de:

a) quebra ocorrida durante o periodo de realizacao de obras;
b) arranhaduras ou lascas;

c) danos sobrevindos dos trabalhos de colocacgdo, substituicdo ou remocdo dos vidros
segurados.

3. Além dos bens/interesses relacionados na Clausula 62 — “Bens/Interesses Nao Garantidos”
das Condicbes Gerais, ndo estao cobertos:

a) vidros utilizados em aquecedores solares.

4. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na apodlice,
para esta Cobertura Adicional.

GENTE SEGURADORA S/A
MATRIZ: Rua Mal. Floriano Peixoto, 450 — Centro — CEP 90020-060 — PORTO ALEGRE/RS
Fone/Fax (51) 3027-8888 — Ouvidoria: 0800 607 0888
CNPJ n.2 90.180.605/0001-02
Site: www.genteseguradora.com.br

38


http://www.genteseguradora.com.br/

s
Aoy
va~_dpwiy
INSY
LN\

%  Seguradora

RECOMPOSIGAO DE REGISTROS E DOCUMENTOS

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) estabelecido na apdlice, o
reembolso das despesas necessdarias a recomposicdo dos registros e documentos do Segurado em
consequéncia de perda ou destruicdo decorrente de eventos previstos, cobertos e indenizaveis por esta
apolice.

2. Para fins desta cobertura, fica entendido que despesas de recomposicao séo o valor do registro ou
do documento virgem, acrescido da mao de obra necessaria, inclusive despesas extraordinarias,
comprovadas para obtencdo, transcricdo dos registros escritos ou gravados, que constavam nos
documentos danificados ou destruidos.

3. O periodo de reembolso das despesas para obtencgdo, transcricdo e restauracdo dos registros
gravados através de meios eletrdnicos (disquetes, winchesters, compact disc, pens drives e/ou
similares), estara limitado ao periodo méximo de 15 (quinze) dias de informacdes, imediatamente,
anterior a data da ocorréncia do sinistro.

4. Esta cobertura garante também os registros e documentos sob responsabilidade, do escritério de
contabilidade contratado pelo Segurado, sendo obrigatério informar sua localizacdo, quando da
contratacdo do seguro, sob pena de ndo haver a presente cobertura, por falta da indica¢éo do local do
risco.

5. Além das exclusdes previstas na Clausula 52 — “Riscos Excluidos” das Condi¢cdes Gerais, nao
estdo cobertos os prejuizos decorrentes de:

a) confisco, nacionalizacéo, requisicdo, apropriacdo ou destruicdo por ordem de quaisquer
autoridade FEDERAL, ESTADUAL ou MUNICIPAL, ou outras que possuam o0s poderes
legalmente constituidos, para assim proceder;

b) erro de confecc¢ao do registro e/ou do documento, apagamento do registro e/ou do documento
por revelagao incorreta, velamento, desgaste, deterioragdo gradativa, vicio proprio, roeduras ou
estragos por pragas ou animais daninhos, chuva, umidade, mofo;

c) despesas de programacéo e software;

d) apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas, quando tal apagamento for
devido a agdo de campos magnéticos de qualquer origem.

6. Além dos bens/interesses relacionados na Clausula 62 — “Bens / Interesses Nao Garantidos”
das Condic8es Gerais, ndo estao cobertos:
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a) papel moeda, moeda cunhada, acbes, bdnus, cheques, selos, estampilhas, bilhetes de
loterias, letras e quaisquer ordens escritas de pagamento;

b) fitas de videocassete, videogames, CDs, DVDS, Blue Rays, pens drives ou similares, que se
caracterizem como mercadorias.

7. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na apdélice para
esta Cobertura Adicional.

ROUBO / FURTO QUALIFICADO

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) estabelecido na apdlice, a
indenizacéo por perdas e danos materiais causados exclusivamente aos bens segurados por roubo
elou furto qualificado, enquanto existentes no local segurado. Garante ainda, os danos materiais
causados a tais bens durante a pratica do roubo e/ou furto qualificado ou ainda quando caracterizada
a simples tentativa de tais delitos (inclusive vidros).

2. Para fins desta Cobertura Adicional, define-se por:

Roubo - para fins de indenizacdo entendemos como a subtracdo dos bens segurados mediante
emprego ou ameagca de violéncia contra a pessoa, reduzindo a sua capacidade de resisténcia, seja
pela agéo fisica, pela aplicagcao de narcdticos ou mediante arma de fogo.

Furto Qualificado — para fins de indenizacdo entendemos como:

a) subtragdo, dos bens segurados mediante rompimento e/ou destruicdo de obstaculos ou mediante
escalada ou utilizacdo de outras vias que ndo as destinadas a servir de entrada ao local onde se
encontram os bens segurados,

b) ou mediante emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizacao
de qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por
inquérito policial.

c) ndo servirdo para fins de indenizacéo as demais classificagdes e/ou definicdes de furto qualificado
pelo cddigo penal.

3. Além das exclusdes previstas na Clausula 52 — “Riscos Excluidos” das Condi¢des Gerais, ndo
estdo cobertos os prejuizos decorrentes de:

a) furto simples, ou seja, o desaparecimento inexplicavel dos bens segurados;

b) infidelidade do Segurado, seus prepostos ou empregados e pessoas que vivam sob sua
dependéncia econdmica.
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4. Além dos bens / interesses relacionados na Clausula 62 — “Bens / Interesses
Nao Garantidos” das Condigoes Gerais, nao estao cobertos:

a) automoveis, caminhdes, embarcag8es, motocicletas, bicicletas e similares, componentes e
acessorios, salvo quando representarem mercadorias préprias do segurado;

b) valores, joias, reloégios, antiguidades e obras de arte (salvo estipulagdo em contrario);

c) bens existentes ao ar livre, em varandas, terracos, edificacbes abertas, alpendres e
semelhantes;

d) dinheiro de qualquer espécie, cheques, titulos e quaisquer outros papéis que tenham ou
representem valor;

e) qualquer objeto de valor estimativo, exceto no que disser respeito ao valor material e
intrinseco;

f) bens de eventuais héspedes e bens pelos quais possa o Segurado ser legalmente
responsavel;

g) bens dos empregados;

h) comestiveis, bebidas, remédios, perfumes de qualquer espécie, cosméticos e semelhantes;

5. Além do disposto na Clausula 162 das Condi¢f8es Gerais desta Apdlice, na ocorréncia de
sinistro nesta cobertura, podera ser solicitado Boletim de Ocorréncia Policial com arelagédo dos
bens roubados ou furtados, ndo sendo aceito adendos ou boletins de ocorréncia
complementares.

6. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na apédlice,
para esta Cobertura Adicional.

TUMULTOS / GREVES / LOCK-OUT

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indeniza¢do (LMI) estabelecido na apdlice, a
indenizacéo por perdas e danos materiais exclusivamente causados aos bens segurados por atos
predatorios ocorridos durante tumultos, greves e “lock-out”.

2. Para fins desta Cobertura Adicional, define-se por:

Tumulto - acao de pessoas com caracteristicas de aglomeragéo que perturbem a ordem publica, para
cuja repressado nao haja necessidade da intervencdo das For¢cas Armadas.

Greve — uniao de mais de trés pessoas da mesma categoria profissional que se recusam a trabalhar
ou a comparecer onde os chama o dever.
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Lock-Out - interrupcdo da atividade por parte do empregador.

3. Além das exclusdes previstas na Clausula 5% - “Riscos Excluidos” das Condi¢des Gerais, ndo
estdo cobertos os prejuizos decorrentes de:

a) atos de sabotagem que néo se relacionem com tumultos, greves ou lock-out;

b) atos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo Segurado, pelo
beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro;

c) quaisquer danos ndo materiais, tais como perda de ponto, lucros cessantes, perda de
mercado e desvalorizagcdo dos objetos segurados;

d) perda de posse dos bens segurados, decorrentes da ocupacgéo do local segurado;

e) furto, roubo, inclusive saque, ou qualquer outra forma de subtracdo de bens do local(is)
segurado(s) em consequéncia de tumulto, greve e lock-out;

f) perda de mercado e desvalorizacdo dos objetos segurados;

g) atos dolosos.

4. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na apdlice,
para esta Cobertura Adicional.

DERRAMAMENTO D’AGUA / VAZAMENTO DE SPRINKLERS

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) estabelecido na apdlice, a
indenizacéo por perdas e danos materiais diretamente causados aos bens segurados exclusivamente
por infiltracdo ou derrame de agua ou outra substancia liquida contida em instalacbes de chuveiros
automaticos (sprinklers).

2. Além das exclusdes previstas nas Clausulas 32 — “Riscos Excluidos” e 4% — “Bens / Interesses
Nao Garantidos” das Condi¢coes Gerais, nao estao cobertos:

a) infiltracdo ou derrame decorrentes de qualquer causa néo acidental;
b) desmoronamento ou destrui¢cdo de tanques, suas partes componentes ou seus suportes;

c) infiltracdo ou derrame através das paredes dos edificios, alicerces, ou tubula¢fes de
iluminacao, que ndo provenham de instalagdes de chuveiros automaticos (sprinklers);

d) inundacéo, transbordamento ou retrocesso de agua de esgotos ou de desaguadouros ou pela
afluéncia de marés ou de agua de qualquer outra fonte que néo seja das instalaces de
chuveiros automaticos (sprinklers).
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3. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na apélice para
esta Cobertura Adicional.

VENDAVAL/GRANIZO/FURACAO/CICLONEIMPACTO DE VEICULOS/TORNADO/QUEDA DE
AERONAVE E FUMACA

1. Esta cobertura garante até o Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) estabelecido na apdlice, a
indenizacao por perdas e danos materiais diretamente causados aos bens segurados exclusivamente
por vendaval, furacéo, ciclone, tornado, granizo, queda de aeronave ou quaisquer outros engenhos
aéreos, impacto de veiculos terrestres (mesmo que nado disponha de tracéo prépria) e fumaca.

2. Para fins desta Cobertura Adicional, define-se por:
Vendaval - Vento de velocidade igual ou superior a 15 (quinze) metros por segundo.

Fumagca - A que provenha de um desarranjo imprevisto, repentino e extraordinario no funcionamento
de qualquer aparelho que seja parte integrante da instalacdo de calefacdo, gerador elétrico,
aguecimento ou cozinha existentes no local segurado e somente quando tal aparelho estiver conectado
a uma chaminé por um cano condutor de fumo.

Aeronaves - Quaisquer engenhos aéreos, assim como quaisquer objetos que sejam parte integrante
dos mesmos ou por eles conduzidos.

Impacto de Veiculos — Cobre exclusivamente os danos materiais em decorréncia da coliséo,
excluindo-se os danos materiais ocorridos ao veiculo causador do acidente.

3. Além das exclusdes previstas na Clausula 52 — “Riscos Excluidos” das Condi¢des Gerais, ndo
estdo cobertos os prejuizos decorrentes de:

a) ingresso ou infiltracdo d'agua no prédio segurado pelo entupimento ou rompimento de calhas
e tubula¢cdes, bem como através de janelas, basculantes, portas, vidragas e aberturas, querem
estejam abertas ou ndo durante a ocorréncia de risco coberto;

b) impacto de veiculos na carga, descarga e movimentacdo de mercadorias e matérias-primas;

¢) quaisquer danos causados a veiculos e aeronaves.

4. Além dos bens/interesses relacionados na Clausula 6% — “Bens/Interesses Nao Garantidos”
das Condic8es Gerais, ndo estao cobertos:

a) vidros e espelhos externos, letreiros, andncios luminosos, painéis de revestimento de
fachadas, estruturas provisérias, estruturas de suporte para coberturas e suas respectivas
coberturas de lona, vinilona ou qualquer outro material plastico, cercas, tapumes, muros,
telheiros, toldos e marquises;
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b) mercadorias e matérias-primas ao ar livre;
C) antenas, torres, torres de radio e televisao e torre de eletricidade;

d) tubulagdes externas, fios e cabos de transmisséo (eletricidade e telefone).

5. Em cada sinistro, o Segurado participara com o valor da franquia estabelecido na apélice,
para esta Cobertura Adicional.

Il - CLAUSULAS PARTICULARES

Apresentamos a seguir as clausulas particulares aplicaveis as garantias contratadas, que em conjunto
com as Condi¢cdes Gerais, regem este seguro e estabelecem suas normas de funcionamento.
LEMBRAMOS QUE SERAO APLICAVEIS SOMENTE AQUELAS RATIFICADAS NA PRESENTE
APOLICE, TORNANDO-SE SEM EFEITO AS DEMAIS AQUI CONTIDAS.

CLAUSULA 010 - DESISTENCIA DE SUB-ROGACAO DE DIREITOS

Tendo sido contratada nesta apdlice a presente, fica entendido e acordado que até o Limite Maximo de
Indenizacdo expressamente fixado pelo Segurado para a presente cobertura, a Seguradora abre méo
do direito de sub-rogacéo assegurado pela Clausula 16 — “Sub-Rogagédo” das Condigées Gerais, com
relacdo a(s) pessoa(s) fisicas ou pessoa(s) juridica(s) especificada(s) na apdlice, ressalvados os casos
de culpa grave, dolo ou ma-fé.

CLAUSULA 011 - PROCESSO DE SOLDAGEM E ILUMINACAO ELETRICA

Fica entendido e acordado que, nas areas de depésito ao ar livre, num raio de 15m a contar de cada
recipiente, e no edificio ou edificios que constituirem o risco, ndo havera emprego de chama aberta ou
de temperatura artificial, nem quaisquer trabalhos de manufatura, conserto, emendas ou soldagem de
vasilhames, recipientes ou invélucros, nem tampouco o emprego de veiculos, guindastes, ou quaisquer
outros aparelhos mecénicos, a ndo ser os movidos por forca manual ou elétrica.

Os veiculos destinados a carga ou descarga, que entrarem nas areas de depdsito ou que encostarem
nos edificios referidos, deverao estar providos de retentor de fagulhas e, quando dotados de carrocerias
metélicas, suficientemente terrados. Outrossim, como iluminacgéo artificial, somente sera permitida a
eletricidade, devendo as instalacdes de luz e forga elétrica obedecerem as seguintes condi¢des:

a) lampadas, inclusive suporte, protegidas por globo de vidro hermeticamente fechado;
b) chaves interruptoras protegidas por caixas blindadas;

¢) motores elétricos blindados e a prova de exploséo; e
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d) fios condutores embutidos em tubos rigidos de metal.

Fica, ainda, entendido e acordado que a inobservancia desta clausula implicarda em caso de
sinistro, na reducdo da indenizagdo a que o Segurado teria direito, na hipotese de haver
cumprido o disposto acima, na mesma proporcado do prémio pago para o que seria devido se
ndo constasse da apdlice a presente clausula.

CLAUSULA 012 - ACONDICIONAMENTO EM FARDOS PRENSADOS

Fica entendido e acordado que as fibras vegetais, forragem, aparas, trapos e outras mercadorias
semelhantes, existentes no risco, serdo acondicionados em fardos prensados, amarrados com arame
ou verguinhas de ferro, fardos estes que em se tratando de algod&o ou residuos de algoddo, deverao
pesar pelo menos 250kg por m3.

Fica, todavia, entendido que, nos casos de fibras de sisal, juta e malva, os respectivos fardos poderdo
ser amarrados com cordas de sisal, juta e malva, em vez de arame ou verguinhas de ferro.

Fica, outrossim, entendido e acordado que a inobservéancia desta clausula implicara, em caso
de sinistro, na reducdo da indenizacdo a que o Segurado teria direito, na hip6tese de haver
cumprido o disposto acima, na mesma proporgdo do prémio pago para o que seria devido se
ndo constasse da apélice a presente clausula.

CLAUSULA 013 - COBERTURA PARA MOLDES, MODELOS, MAQUETES, MATRIZES E CLICHES

Declara-se para os devidos fins e efeitos que ao contrario do que consta na alinea "j"* da Clausula 62 -
Bens/Interesses Ndo Garantidos das Condi¢cdes Gerais do presente seguro, estardo garantidos pela
cobertura basica (Incéndio, Queda de Raio e Explosdo de qualquer natureza) os MOLDES,
MODELOS, MAQUETES, MATRIZES E CLICHES de propriedade do Segurado e/ou de terceiros,
regularmente existentes no local segurado, 0s quais encontram-se considerados no Valor em Risco
Total declarado, até o limite mencionado na especificacdo da presente apdlice. Fica entendido e
acordado que em caso de eventual sinistro que envolva tais bens, o Segurado devera apresentar
documentos que comprovem sua preexisténcia e o seu custo de reposicao.

Estardo cobertos o custo do material e da mao-de-obra necessarios a sua reconstituig&o.
Esta garantia ndo cobre:

a) roubo ou furto, mesmo que consequente de riscos cobertos;

b) todo e qualquer valor artistico, cientifico e estimativo dos mesmos;

c) os moldes, modelos, maquetes, matrizes e clichés que estejam fora de linha de produc¢éo ou
fabricacdo, ou seja, fora de uso ou obsoletos;

d) despesas com a recriacdo do bem danificado no sinistro;

e) erros de confeccdo, desgaste, deterioracdo gradativa, vicio préprio, roeduras ou estragos
provocados por animais daninhos ou pragas, chuva, umidade ou mofo;
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f) os moldes, modelos, maquetes, matrizes e clichés e ferramentas que se caracterizem como
mercadoria.

CLAUSULA 014 - FERMENTAGCAO ESPONTANEA

Declara-se para os devidos fins e efeitos que ao contrario do que consta na alinea "b” do item 5.1 da
Clausula 52 - Riscos Excluidos das Condi¢cdes Gerais do presente seguro, estardo garantidos pela
cobertura basica (Incéndio, Queda de Raio e Explosdo de qualquer natureza) as perdas e danos
materiais diretamente resultantes de fermentagéo esponténea dos graos depositados a granel, desde
que nao decorrentes de agua de chuva e que atendidas as seguintes condicoes:

a) o grdo deve ser armazenado com o minimo de impurezas, maximo de 1%, e com umidade méaxima
de 13%, devendo, ainda, dispor o silo ou armazém graneleiro de sistema de aeragéo e de sistema de
termometria destinado a medir a temperatura do grdo em intervalos maximos de 6 metros;

b) obriga-se o Segurado a manter, em livro proprio, o registro de medicao diaria da temperatura em
cada setor do armazém ou do silo e dispor de condi¢Bes para efetuar a operacdo de transilagem.

Fica entendido e ajustado que o ndo atendimento pelo Segurado das instruc8es definidas nas
alineas “a” e “b” anteriores, implicar4, em caso de sinistro, na redu¢cdo da indenizacdo na
mesma proporcdo do prémio pago para o que seria devido se ndo constasse da apdlice esta
condicéao especial.

CLAUSULA 015 - BENS DE TERCEIROS EM PODER DO SEGURADO

Declara-se para os devidos fins e efeitos que estardo cobertos pela presente apélice mercadorias,
matérias-primas e equipamentos de terceiros em poder do Segurado, sob sua custddia e/ou guarda, e
inerentes a sua atividade, as quais encontram-se consideradas no Valor em Risco Total Declarado,
exceto no caso das coberturas adicionais que tenham exclusdo especifica para bens de terceiros. O
Segurado deverd, ainda, manter controle de entrada e saida destes bens, para que seja possivel o
levantamento do Valor em Risco Total no momento do sinistro.

CLAUSULA 016 - INSTALACAO E APARELHAMENTO DE PREVENCAO E COMBATE A
INCENDIO

Fica entendido e acordado que os descontos nas taxas do seguro pela existéncia de sistemas de
prevencao, deteccdo e combate a incéndio, concedidos para os locais indicados na apdlice, estardo
sujeitos a revisdo imediata, se ocorrer modificacdo, nos sistemas ou no risco, ou for verificada a
existéncia de fatores de agravacdo ndo considerados na ocasido da concessao.

O Segurado devera dar ciéncia imediata a Seguradora de qualquer modificacdo, bem como, conservar
os sistemas em perfeitas condi¢Ges de funcionamento e eficiéncia.

Ocorrido um sinistro sem que a Seguradora tenha recebido o aviso acima, verificando-se que a
taxa aplicada deveria ser superior a vigente na ocasido, a indeniza¢do a que o Segurado teria
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direito, caso tivesse cumprido esta clausula, sera reduzida na proporcédo do prémio pago para
0 que deveria ter sido cobrado.

CLAUSULA 017 — MEIOS DE PROTEGAO CONTRA ROUBO DE BENS:

Fica entendido e acordado que os descontos nas taxas do seguro pela existéncia de meios de protecao
contra roubo de bens, concedidos para os locais indicados na apolice, estardo sujeitos a revisédo
imediata, se ocorrer modificacdo nos fatores protecdo ou no risco, ou for verificada a existéncia de
fatores de agravagdo nédo considerados na ocasido da concesséo.

Fica entendido e acordado que o Segurado obriga-se a comunicar imediatamente a Seguradora,
quaisquer fatos ou alteracBes verificados durante a vigéncia do contrato de seguro com
referéncia aos fatores de protecdo existentes no local segurado contra Roubo de Bens.

Ocorrido um sinistro sem que a Seguradora tenha recebido a comunicagédo acima, verificando-
se que ataxa aplicada deveria ser superior avigente naocasido, aindenizacdo aque o Segurado
teria direito, caso tivesse cumprido esta clausula, sera reduzida na propor¢ao do prémio pago
para o que deveria ter sido cobrado.

Descricédo dos fatores de protecéo/condicdo de aplicacéo:
+ de alarme monitorado ou ndo, que cubra todas as dependéncias do risco; e/ou

+ de vigilancia 24 horas, entendendo esta como aquela contratada diretamente pelo Segurado, para
vigilancia exclusiva do Estabelecimento Segurado.

CLAUSULA 018 - EDIFICIOS DESOCUPADOS

Fica entendido e acordado que, assim que o prédio estiver total ou parcialmente ocupado, o
Segurado devera dar disso ciéncia a Seguradora que, na hip6tese de, por forca de tais
circunstancias, couber ao prédio taxa diferente da prevista acima, devolvera ao Segurado ou
cobrara deste a diferenca de prémio "pré-rata" pelo tempo a decorrer até o vencimento da
apoélice.

Ocorrido um sinistro sem que a Seguradora tenha recebido o aviso acima, verificando-se que a
taxa aplicada deveria ser superior a vigente na ocasiéo, a indenizagdo a que o Segurado teria
direito, caso tivesse cumprido esta clausula, seré reduzida na proporc¢éo do prémio pago para
0 que deveria ter sido cobrado.

CLAUSULA 019 - EDIFICIOS EM CONSTRUCAO OU RECONSTRUCAO

Declara-se para os devidos fins e efeitos que ao contrario do que consta na alinea "n” da Clausula 62 -
Bens/Interesses N&o Garantidos das Condi¢cdes Gerais do presente seguro, estardo garantidos pela
presente apolice os danos aos edificios em construgao ou reconstrugéo.
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Fica entendido e acordado que, assim que o prédio estiver total ou parcialmente ocupado, o
Segurado devera dar disso ciéncia a Seguradora que, na hip6tese de, por forca de tais
circunstancias, couber ao prédio taxa diferente da prevista acima, devolvera ao Segurado ou
cobrara deste a diferenca de prémio "pré-rata" pelo tempo a decorrer até o vencimento da
apdlice.

Ocorrido um sinistro sem que a Seguradora tenha recebido o aviso acima, verificando-se que a
taxa aplicada deveria ser superior a vigente na ocasido, a indenizacdo a que o Segurado teria
direito, caso tivesse cumprido esta clausula, sera reduzida na proporcao do prémio pago para
0 que deveria ter sido cobrado.

CLAUSULA 020 - L.M.I. UNICO

Declara-se para os devidos fins e efeitos que, este seguro foi contratado sob a forma de LMI Unico para
todos os locais segurados especificados na presente apdlice.

Ao contrério do que possa constar nas condi¢gdes gerais do presente contrato de seguro, fica
entendido e acordado que em caso de eventual sinistro, a indenizagdo nédo poderé exceder ao
LMI de cada cobertura contratada, limitado ao VR declarado para cada local.

CLAUSULA 021 - CLAUSULA ESPECIAL DE AJUSTAMENTO - DANOS MATERIAIS
MERCADORIAS E MATERIAS-PRIMAS (aplicavel aos seguros ajustaveis)

A aplicagéo desta Clausula esté condicionada a que:

a) 0 Segurado possua uma perfeita organizagdo contébil, com registro minucioso dos valores em
estoque dos bens a segurar;

b) haja grande variabilidade do valor do estoque;
c¢) imprevisibilidade das oscila¢des do valor do estoque; e
d) ndo seja o primeiro ano de atividade do Segurado.

Para aplicagdo desta Clausula, o Segurado deverd fixar, de acordo com a experiéncia anterior de
variacao de seus estoques, o Valor em Risco Médio e o Limite Maximo de Indenizacé&o.

Neste seguro, o Segurado pagard inicialmente um prémio calculado sobre o Valor em Risco Médio
Declarado dos estoques, ajustando-o no final da vigéncia do contrato, com base na variacdo dos
valores em risco efetivamente ocorridos e declarados.

Por Valor em Risco Médio Declarado entende-se o estoque médio diério, para cada local, calculado
de acordo com os valores em risco efetivamente ocorridos nos ultimos 12 (doze) meses.

Por Limite M&ximo de Indenizac&o entende-se como o valor maximo que a Seguradora podera pagar
ao Segurado ou Beneficiario em caso de sinistro coberto pelo presente contrato de seguro. A critério
do Segurado, o Limite Maximo de Indenizagdo podera ser contratado por local segurado ou um limite
Unico para véarios locais.
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Fica entendido e acordado que esta Clausula se regeréa pelas seguintes condicdes:

1. Aumento do Limite Maximo de Indenizacéo:

O Limite Maximo de Indenizacao é fixo, e qualquer alteracdo deste valor s6 vigorara a partir do dia em
que a Seguradora confirmar ao Segurado, por escrito, o recebimento e aceitacdo do respectivo pedido.

A simples apresentacdo de Declaracdo de Estoque ndo sera considerada como pedido de ajuste
automatico do Limite Maximo de Indenizacéo.

2. Declaragéo de Estoque:

O Segurado se obriga a fornecer & Seguradora declaragdo mensal contendo as apuracdes diarias dos
valores em estoque, e sua média, existentes em cada local, no prazo maximo de 25 (vinte e cinco) dias
a contar do ultimo dia de cada periodo mensal.

N&o serdo consideradas quaisquer das declaracdes apresentadas fora do prazo acima estipulado,
prevalecendo para efeito do ajustamento final do prémio o maior Valor em Risco Declarado.

3. Prémio:

O prémio inicial da apdlice sera obtido pela aplicacdo da Taxa Anual ao Valor em Risco Médio
Declarado para os estoques, valor este correspondente a média aritmética dos valores em risco
declarados para os ultimos 12 (doze) meses.

4. Ajustamento Final do Prémio:

Ao término da apdlice, devera ser feito o Ajustamento Final do Prémio, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias a contar da data do encerramento da vigéncia do seguro, com base nas declaracdes
fornecidas pelo Segurado, contendo as médias mensais dos estoques de cada local.

Sobre cada média assim obtida, calcular-se-a para cada local o prémio devido a razao do duodécimo
da taxa anual estabelecida no seguro.

4.1. Qualquer diferenga de prémio verificada entre o somatério dos prémios mensais calculados desta
forma e o prémio cobrado na apdlice, serd cobrada ou devolvida, conforme o caso, de uma s6 vez, no
ato da apresentacdo do endosso de ajustamento.

4.2. No caso de cancelamento integral da apdlice ou de itens, a pedido do Segurado ou por decisédo da
Seguradora, o ajustamento do prémio far-se-a, de acordo com o disposto nesta clausula, considerando
como término de vigéncia, a data do efetivo cancelamento.

4.3. No caso de cancelamento integral da apodlice ou de itens, em consequéncia de sinistros, o
ajustamento do prémio far-se-a, de acordo com o disposto nesta clausula, considerando:
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a) até a data do sinistro, os valores constantes das declaracdes apresentadas pelo Segurado
mensalmente.

b) a partir da data do sinistro, adotar-se-4 como declaracdo mensal, o valor correspondente a
indenizacéo paga.

5. Indenizacéo:
5.1. Limite Maximo de Indenizacgao:

O presente seguro ndo esta sujeito a Clausula de Rateio, (previstas nas CondigGes Gerais da apdlice),
responsabilizando-se a Seguradora pelo valor integral dos prejuizos sofridos até o respectivo Limite
Méximo de Indenizacao.

5.2. Reduc¢éo da indenizagéo por Declaragdes Inferiores a4 Realidade

Em caso de sinistro, verificando-se que em qualquer uma das trés Gltimas declara¢cfes fornecidas
relativas ao item sinistrado, independentemente se referente a vigéncia anterior de seguro, os valores
declarados eram inferiores ao valor real dos bens, a indenizagéo, j& observado o disposto na clausula
de Limite de Indenizagéo, sera reduzida pela menor das proporcdes entre o valor declarado e o0 seu
valor real.

6. Bens com Cotacdo em Bolsa

Os bens segurados com cotagédo em Bolsa terdo, em caso de sinistro, os seus valores determinados
com base nessa cotacao.

Esta condicdo ndo se aplica a seguros de Armazéns Gerais.

7. Valor de Estoque:

Para os seguros de Armazéns Gerais, as declaracdes de estoque corresponderdo aos valores
indicados nos documentos fiscais apresentados pelos depositantes.

Marcelo Wais

Diretor Responsavel Técnico
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